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Informationstechnologie in Haushalten

Gebietsstand

Soweit nicht anders angegeben, beziehen sich die Angaben auf die Bundesrepublik Deutschland
nach dem Gebietsstand seit dem 03.10.1990.

Zeichenerkldarung

/ = keine Angaben, da Zahlenwert nicht sicher genug

Abweichungen in den Summen ergeben sich durch Runden der Zahlen.

Hinweise zur Darstellung der Gliederungsmerkmale

Bei der Darstellung der sozio-6konomischen Merkmale werden die Auspragungen moglichst vollstandig
dargestellt. Merkmalsausprdgungen, fiir die aufgrund zu geringer Fallzahlen keine Zahlenwerte
ausgewiesen werden, wurden aus der Darstellung ausgeschlossen.

An der Erhebung beteiligten sich 9720 Personen ab 10 Jahren in 4606 Haushalten. Im Rahmen der
Hochrechnung erfolgte eine Anpassung an Werte fiir alle privaten Haushalte in Deutschland.
Die dargestellten Werte fiir Personen beziehen sich in der Regel auf die Bevolkerung ab 10 Jahren,
bei der Differenzierung nach Schulabschluss, sozialer Stellung sowie Stellung im Beruf
auf die Bevdlkerung ab 15 Jahren. Teil B enthilt eine vollstdndige Ubersicht aller Merkmalsauspragungen.

© Statistisches Bundesamt, Wiesbaden 2004
Vervielfdltigung und Verbreitung, auch auszugsweise, mit Quellenangabe gestattet.
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Informations- und Kommunikationstechnologie 2003

Tabelle 1: Ausstattung mit Gerdten / Anschliissen nach sozio-6konomischen Merkmalen

Anteile an Haushalten bzw. Personen in Haushalten in %

Haushalte mit...

Merkmalsauspragungen ) " DVD-
Festnetz Mobil Fernseher PC DVD-Player| Laufwerk
anschluss telefon .
im PC
Insgesamt 96 76 95 62 23 23
Haushalte nach Haushaltstyp

Einpersonenhaushalte 93 57 90 41 12 12
Zweipersonenhaushalte

ohne Kinder 98 79 98 57 21 21
Drei- oder Mehrpersonen-

haushalte ohne Kind 98 91 99 79 33 30
Erwachsener und mindestens

ein Kind 94 91 95 83 29 27
Zwei Erwachsene und

und mindestens ein Kind 98 94 97 90 38 40
Drei oder mehr Erwachsene

und mindestens ein Kind 99 100 98 95 / /

Haushalte nach Haushaltsnettoeinkommen
Unter 1300 € 92 56 91 39 12 11
1300 bis unter 2600 € 97 81 95 64 23 22
2600 bis unter 3600 € 99 91 98 84 34 38
3600 € und mehr 100 97 97 91 40 46
Personen nach Altersgruppen in Haushalten
10-24 Jahre 97 96 96 90 40 42
25-54 Jahre 97 90 95 79 36 34
55 Jahre und élter 97 62 97 37 12 11
Personen nach sozialer Stellung in Haushalten

Berufstatige 98 92 96 80 36 35
Auszubildende 97 98 95 85 46 34
Arbeitslose 92 83 97 63 28 21
Personen im Ruhestand 96 57 97 31 10 8
Hausfrauen/-manner 98 81 98 66 27 26
Studierende 96 92 92 97 37 42
Schiiler/-innen 99 95 97 95 38 47

Ergebnisse der Erhebung zur Informations- und Kommunikationstechnologie in privaten Haushalten 2003
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Informations- und Kommunikationstechnologie 2003

Tabelle 2: Zugang privater Haushalte zum Internet nach sozio-6konomischen Merkmalen

Anteile an Haushalten bzw. Personen in Haushalten in %

Mindestens ein Haushaltsmitglied hat von zu Hause

Merkmalsauspragungen aus Zugang zum Internet

ja nein

Insgesamt | 51 49

Haushalte nach Haushaltstyp

Einpersonenhaushalte 32 68
Zweipersonenhaushalte

ohne Kinder 46 54
Drei- oder Mehrpersonen-

haushalte ohne Kind 67 33
Erwachsener und mindestens

ein Kind 66 34
Zwei Erwachsene und

und mindestens ein Kind 79 21
Drei oder mehr Erwachsene

und mindestens ein Kind 83 /

Haushalte nach Haushaltsnettoeinkommen

Unter 1300 € 29 71
1300 bis unter 2600 € 52 49
2600 bis unter 3600 € 73 27
3600 € und mehr 85 15

Personen nach Altersgruppen in Haushalten

10-24 Jahre 75 25
25-54 Jahre 68 32
55 Jahre und alter 28 72

Personen nach sozialer Stellung in Haushalten

Berufstdtige 69 31
Auszubildende 69 31
Arbeitslose 49 51
Personen im Ruhestand 22 78
Hausfrauen/-médnner 54 46
Studierende 84 /
Schiiler/-innen 81 19

Ergebnisse der Erhebung zur Informations- und Kommunikationstechnologie in privaten Haushalten 2003
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Informations- und Kommunikationstechnologie 2003

Tabelle 3: Hauptgriinde privater Haushalte gegen einen Internetzugang nach sozio-6konomischen Merkmalen

Anteile an Haushalten bzw. Personen in Haushalten ohne Internet in %

Hauptgriinde gegen einen Internetzugangl)

Merkmalsauspragungen Mbglichkeit von Zu hohe Zu hohe Keine . .
anderswo auf . Bis jetzt kein
Anschaffungs- Zugangs- ausreichenden
das Internet . Bedarf
. kosten kosten Kenntnisse
zuzugreifen
Insgesamt | 27 33 29 31 69
Haushalte nach Haushaltstyp

Einpersonenhaushalte 24 32 28 30 69
Zweipersonenhaushalte

ohne Kinder 24 29 23 37 76
Erwachsener und mindestens

ein Kind 41 53 50 / 46
Zwei Erwachsene und

und mindestens ein Kind 41 43 40 / 58

Haushalte nach Haushaltsnettoeinkommen
Unter 1300 € 21 40 33 30 68
1300 bis unter 2600 € 29 30 26 32 70
2600 bis unter 3600 € 34 / / / 75
Personen nach Altersgruppen in Haushalten
10-24 Jahre 48 46 51 20 48
25-54 Jahre 36 45 41 22 57
55 Jahre und alter 16 25 20 39 79
Personen nach sozialer Stellung in Haushalten

Berufstdtige 41 37 36 26 62
Arbeitslose 27 63 56 / 50
Personen im Ruhestand 15 25 20 38 78
Hausfrauen/-manner / 32 26 34 75

Ergebnisse der Erhebung zur Informations- und Kommunikationstechnologie in privaten Haushalten 2003

v Mehrfachnennungen méglich
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Informations- und Kommunikationstechnologie 2003

Tabelle 4: Art der genutzten Internetverbindung nach sozio-6konomischen Merkmalen

Anteile an Haushalten bzw. Personen in Haushalten mit Internetzugang in %

Art der genutzten Internetverbindung Y

Merkmalsausprdagungen analoger DSL, Kabel-TV-Netz und
Telefonanschluss bzw. Veraleichbares
ISDN g
Insgesamt 80 17
Haushalte nach Haushaltstyp

Einpersonenhaushalte 82 /
Zweipersonenhaushalte

ohne Kinder 81 17
Drei- oder Mehrpersonen-

haushalte ohne Kind 77 /
Erwachsener und mindestens

ein Kind 76 /
Zwei Erwachsene und

und mindestens ein Kind 79 20
Drei oder mehr Erwachsene

und mindestens ein Kind 82 /

Haushalte nach Haushaltsnettoeinkommen
Unter 1300 € 76 /
1300 bis unter 2600 € 78 16
2600 bis unter 3600 € 85 18
3600 € und mehr 82 23
Personen nach Altersgruppen in Haushalten
10-24 Jahre 76 23
25-54 Jahre 78 19
55 Jahre und alter 83 15
Personen nach sozialer Stellung in Haushalten

Berufstdtige 78 20
Auszubildende 71 /
Arbeitslose 77 /
Personen im Ruhestand 82 13
Hausfrauen/-médnner 78 19
Studierende 77 /
Schiiler/-innen 75 30

Ergebnisse der Erhebung zur Informations- und Kommunikationstechnologie in privaten Haushalten 2003

2 Mehrfachnennungen méglich
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Informations- und Kommunikationstechnologie 2003

Tabelle 5: Beteiligung an der Computernutzung von Personen nach sozio-6konomischen

Merkmalen
Anteile in %
Computer bereits genutzt
Merkmalsauspragungen
ja nein
Insgesamt | 71 29

nach Geschlecht

Manner 74 26
Frauen 68 32

nach Altersgruppen

10-24 )Jahre 96 4
25-54 Jahre 85 15
55 Jahre und &lter 37 63

nach sozialer Stellung

Berufstatige 87 13
Auszubildende 98 /
Arbeitslose 76 24
Personen im Ruhestand 33 67
Hausfrauen/-manner 50 50
Studierende 100 /
Schiiler/-innen 98 /

nach Stellung im Beruf

Selbstdndige 89 /
Beamte/ Angestellte 93 7
Arbeiter 75 25
Auszubildende 98 /

nach Haushaltstyp

Einpersonenhaushalte 57 43
Zwelpersopenhaushalte 5o 48
ohne Kinder
Drei- oder Mehrpersonen-
haushalte ohne Kind 68 32
Erwachsener und mindestens
S 94 /
ein Kind
Zwei Erwachsene und
und mindestens ein Kind 90 10
Drei oder mehr Erwachsene 83 17
und mindestens ein Kind

nach Schulabschluss

Kein Schulabschluss 81 /
Haupt-/Volksschulabschluss 46 54
Mittlere Reife/ Poly- 81 19

technische Oberschule

(Fach-)Hochschulreife 91 9

Ergebnisse der Erhebung zur Informations- und Kommunikationstechnologie in privaten Haushalten 2003
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Informations- und Kommunikationstechnologie 2003

Tabelle 6: Haufigkeit der Computernutzung im ersten Quartal von Personen nach sozio-6konomischen Merkmalen

Anteile an Computernutzer/-innen in %

Haufigkeit der Computernutzung

Mindestens | Mindestens
Merkmalsauspragungen An jedem einmal pro einmal im Weniger als
Taglich Werktag, aber| Woche, aber | Monat, aber einmalim Gar nicht
nicht tdglich | nichtjeden nicht jede Monat
Werktag Woche
Insgesamt | 35 21 22 9 4 9
nach Geschlecht
Manner 42 20 20 7 4 8
Frauen 28 22 24 10 5 10
nach Altersgruppen
10-24 )ahre 35 22 29 9 / /
25-54 Jahre 38 23 19 8 5 7
55 Jahre und alter 26 14 21 8 / 25
nach sozialer Stellung
Berufstatige 41 26 17 7 4 5
Auszubildende 37 / / / / /
Arbeitslose 31 13 21 / / 16
Personen im Ruhestand 21 10 23 / / 31
Hausfrauen/-manner / / 29 / / /
Studierende 63 / / / / /
Schiiler/-innen 43 24 24 / / /
nach Stellung im Beruf
Selbstandige 52 22 13 / / /
Beamte/ Angestellte 46 30 13 5 / 4
Arbeiter 27 19 25 12 / 9
Auszubildende 36 / / / / /
nach Haushaltstyp
Einpersonenhaushalte 35 23 17 / / 15
Zweipersonenhaushalte
ohne Kinder 36 19 18 8 / 13
Drei- oder Mehrpersonen-
haushalte ohne Kind 39 23 20 / / /
Erwa;hse.ner und mindestens 32 27 28 10 / /
ein Kind
Zwei Erwachsene und
und mindestens ein Kind 35 21 25 10 4 6
Drei oder mehr Erwachsene
und mindestens ein Kind 36 21 24 / / /
nach Schulabschluss
Kein Schulabschluss 34 28 25 / / /
Haupt-/Volksschulabschluss 26 18 22 11 7 17
Mittlere Reife/ Poly-
technische Oberschule 35 23 20 9 4 8
(Fach-)Hochschulreife 49 22 18 5 / 4

Ergebnisse der Erhebung zur Informations- und Kommunikationstechnologie in privaten Haushalten 2003
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Informations- und Kommunikationstechnologie 2003

Tabelle 7: Ort der Computernutzung von Personen nach sozio-6konomischen Merkmalen

Anteile an Computernutzer/-innen in % im 1. Quartal 2003

Ort der Computernutzung
. Zu Hause .
Merkmalsausprdagungen (auch: am Am Arbeitsplatz| Am Ort der An anderen
o (nicht zu Ausbildung/
Arbeitsplatz zu Orten
Hause) Schule
Hause)
Insgesamt | 87 37 18 15
nach Geschlecht
Manner 89 37 18 16
Frauen 84 36 18 13
nach Altersgruppen
10-24 Jahre 90 16 52 25
25-54 Jahre 85 50 6 12
55 Jahre und &lter 86 23 / 8
nach sozialer Stellung
Berufstatige 83 61 3 11
Auszubildende 83 35 58 /
Arbeitslose 87 / / 21
Personen im Ruhestand 91 / / /
Hausfrauen/-ménner 97 / / /
Studierende 93 39 68 29
Schiler/-innen 94 / 68 26
nach Stellung im Beruf
Selbstandige 89 48 / 14
Beamte/ Angestellte 80 75 5 12
Arbeiter 87 34 / /
Auszubildende 81 41 58 /
nach Haushaltstyp
Einpersonenhaushalte 73 51 11 28
Zweipersonenhaushalte
ohne Kinder 86 39 / 10
Drei- oder Mehrpersonen-
haushalte ohne Kind 82 38 / /
Erwa;hse'!ner und mindestens 86 78 37 22
ein Kind
Zwei Erwachsene und
und mindestens ein Kind 92 33 22 12
Drei oder mehr Erwachsene
und mindestens ein Kind 20 35 31 /
nach Schulabschluss
Kein Schulabschluss 94 / 60 21
Haupt-/Volksschulabschluss 84 30 8 10
Mittlere Reife/ Poly-
technische Oberschule 85 42 13 14
(Fach-)Hochschulreife 90 51 18 18

Ergebnisse der Erhebung zur Informations- und Kommunikationstechnologie in privaten Haushalten 2003
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Informations- und Kommunikationstechnologie 2003

Tabelle 8: Beteiligung an der Internetnutzung von Personen nach sozio-6konomischen
Merkmalen

Anteile im 1. Quartal 2003 in %

Internet im ersten Quartal 2003 genutzt
Merkmalsauspragungen

ja nein

Insgesamt | 52 48
nach Geschlecht

Manner 56 44
Frauen 47 53

nach Altersgruppen

10-24 Jahre 78 22
25-54 Jahre 65 35
55 Jahre und &lter 18 82

nach sozialer Stellung

Berufstatige 68 32
Auszubildende 81 19
Arbeitslose 47 53
Personen im Ruhestand 16 84
Hausfrauen/-mdnner 30 70
Studierende 97 /
Schiiler/-innen 86 14

nach Stellung im Beruf

Selbstandige 77 23
Beamte/ Angestellte 75 25
Arbeiter 53 47
Auszubildende 77 /

nach Haushaltstyp

Einpersonenhaushalte 41 59
Zwe|persor.1enhaushalte 36 64
ohne Kinder
Drei- oder Mehrpersonen-
haushalte ohne Kind 52 48
Erwaghse‘:ner und mindestens 75 25
ein Kind
Zwei Erwachsene und
und mindestens ein Kind 73 27
Drei oder mehr Erwachsene 65 35
und mindestens ein Kind

nach Schulabschluss

Kein Schulabschluss 64 36
Haupt-/Volksschulabschluss 27 73
Mittlere Reife/ Poly- 60 40

technische Oberschule

(Fach-)Hochschulreife 79 21

Ergebnisse der Erhebung zur Informations- und Kommunikationstechnologie in privaten Haushalten 2003
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Informations- und Kommunikationstechnologie 2003

Tabelle 9: Haufigkeit der Internetnutzung von Personen nach sozio-6konomischen Merkmalen

Anteile an Internetnutzer/-innen in % im 1. Quartal 2003

Haufigkeit der Internetnutzung

Mindestens Mindestens
Merkmalsauspragungen An jedem einmal pro einmal im Weniger als
Taglich Werktag, aber | Woche, aber Monat, aber einmal im
nicht taglich nicht jeden nicht jede Monat
Werktag Woche
Insgesamt | 26 19 34 15 5
nach Geschlecht
Manner 32 20 32 12 4
Frauen 20 19 37 18 6
nach Altersgruppen
10-24 )ahre 23 19 36 17 5
25-54 Jahre 27 20 34 14 5
55 Jahre und élter 28 19 32 13 /
nach sozialer Stellung
Berufstdtige 27 22 34 13 5
Auszubildende / / 36 / /
Arbeitslose 34 / 34 / /
Personen im Ruhestand 24 / 35 / /
Hausfrauen/-manner / / 33 / /
Studierende 50 / 24 / /
Schiiler/-innen 30 18 39 / /
nach Stellung im Beruf
Selbstédndige 40 23 25 / /
Beamte/ Angestellte 29 23 32 12 4
Arbeiter 21 19 38 15 /
nach Haushaltstyp
Einpersonenhaushalte 30 24 30 / /
Zweipersonenhaushalte
ohne Kinder 31 19 33 L /
Drei- oder Mehrpersonen-
haushalte ohne Kind 28 19 37 / /
Erwa;hse'!ner und mindestens 23 19 39 13 /
ein Kind
Zwei Erwachsene und
und mindestens ein Kind 24 18 35 18 5
Drei oder mehr Erwachsene
und mindestens ein Kind 25 16 36 / /
nach Schulabschluss
Kein Schulabschluss 24 / 44 / /
Haupt-/Volksschulabschluss 22 18 35 16 /
Mittlere Reife/ Poly-
technische Oberschule 24 20 35 15 6
(Fach-)Hochschulreife 36 22 30 10 /

Ergebnisse der Erhebung zur Informations- und Kommunikationstechnologie in privaten Haushalten 2003

Statistisches Bundesamt 2004, Tabellenanhang zur Pressebroschiire

12



Informations- und Kommunikationstechnologie 2003

Tabelle 10: Nutzungsdauer des Internets von Personen nach sozio-6konomischen Merkmalen

Anteile an Internetnutzer/-innen in % im 1. Quartal 2003

Nutzungsdauer des Internets pro Woche

Merkmalsauspragungen Weni
eniger als Mehrals 10
halbe Stunde 1 Stunde 2 Stunden [ 3-5Stunden [6-10 Stunden Stunden
Insgesamt | 12 22 17 23 15 11

nach Geschlecht

Manner 9 20 16 23 17 15
Frauen 16 25 19 22 13 6

nach Altersgruppen

25-54 Jahre 11 21 17 24 15 11

10-24 Jahre 11 23 18 21 15 12
55 Jahre und alter 20 23 17 21 13 /

nach sozialer Stellung

Berufstatige 11 21 17 25 16 11
Personen im Ruhestand / 23 / 20 / /
Studierende / / / 27 24 /
Schiiler/-innen / 18 18 25 16 16
nach Stellung im Beruf
Selbstdndige / 21 15 25 18 /
Beamte/ Angestellte 10 21 17 24 16 12
Arbeiter / 22 17 24 15 /
nach Haushaltstyp
Einpersonenhaushalte / 16 16 25 19 /
Zwelpersoqenhaushalte 12 2 17 27 17 10
ohne Kinder
Drei- oder Mehrpersonen-
haushalte ohne Kind / 20 R 22 / /
Erwaghsgnerund mindestens 11 18 20 20 15 15
ein Kind
Zwei Erwachsene und
und mindestens ein Kind 13 25 17 23 13 9
Drei oder mehr Erwachsene
und mindestens ein Kind / 20 19 22 / /

nach Schulabschluss

Kein Schulabschluss / 25 24 20 / /
Haupt-/Volksschulabschluss 16 23 18 21 13 /
Mittlere Reife/ Poly-

technische Oberschule 12 21 18 23 16 10
(Fach-)Hochschulreife 8 18 16 26 17 16

Ergebnisse der Erhebung zur Informations- und Kommunikationstechnologie in privaten Haushalten 2003
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Informations- und Kommunikationstechnologie 2003

Tabelle 11: Ort der Internetnutzung von Personen nach sozio-6konomischen Merkmalen

Anteile an Internetnutzer/-innen in % im 1. Quartal 2003 n

Ort der Internetnutzung

Zu Hause .
Merkmalsauspragungen (auch: am Am Arbeitsplatz Am Ort der An anderen
. (nicht zu Ausbildung/
Arbeitsplatz zu Orten
Hause) Schule
Hause)
Insgesamt 84 27 17 21
nach Geschlecht
Manner 87 29 16 21
Frauen 82 25 18 20
nach Altersgruppen
10-24 Jahre 82 13 47 34
25-54 Jahre 85 36 5 16
55 Jahre und élter 88 18 / 13
nach sozialer Stellung
Berufstatige 84 44 / 16
Auszubildende 74 / 53 35
Arbeitslose 83 / / 30
Personen im Ruhestand 90 / / /
Hausfrauen/-manner 94 / / /
Studierende 84 33 68 40
Schiiler/-innen 87 / 61 33
nach Stellung im Beruf
Selbstandige 84 42 / 16
Beamte/ Angestellte 81 55 5 17
Arbeiter 88 17 / 18
Auszubildende 73 / 52 /
nach Haushaltstyp
Einpersonenhaushalte 70 41 / 39
Zweipersonenhaushalte
ohne Kinder 86 30 / 18
Drei- oder Mehrpersonen-
haushalte ohne Kind 82 27 / /
Erwthsgner und mindestens 78 23 35 35
ein Kind
Zwei Erwachsene und
und mindestens ein Kind 89 23 20 16
Drei oder mehr Erwachsene
und mindestens ein Kind 86 27 29 /
nach Schulabschluss
Kein Schulabschluss 87 / 49 32
Haupt-/Volksschulabschluss 86 19 / 15
Mittlere Reife/ Poly-
technische Oberschule 83 28 12 20
(Fach-)Hochschulreife 85 42 18 24

Y Mehrfachnennungen méglich

Ergebnisse der Erhebung zur Informations- und Kommunikationstechnologie in privaten Haushalten 2003
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Informations- und Kommunikationstechnologie 2003

Tabelle 12: Sicherheitsprobleme im Internet von Personen nach sozio-6konomischen
Merkmalen

Anteile an Internetnutzer/-innen in % R

Sicherheitsprobleme im Internet

Merkmalsauspragungen Wegen Qomputer- VIFE!’I Persénliche Informationen
Informationen oder Zeit | . .
sind missbraucht worden
verloren
Insgesamt | 13 4

nach Geschlecht

Manner 15 5
Frauen 11 3
nach Altersgruppen
10-24 Jahre 12 4
25-54 Jahre 14 4
55 Jahre und alter 10 /
nach sozialer Stellung
Berufstatige | 14 4
nach Stellung im Beruf
Selbstdndige 21 /
Beamte/ Angestellte 14 4
Arbeiter 13 /
nach Haushaltstyp
Einpersonenhaushalte 15 /
Zweipersonenhaushalte 15 /
ohne Kinder
Erwachsener und mindestens
L. 12 /
ein Kind
Zwei Erwachsene und 12 4
und mindestens ein Kind
nach Schulabschluss
Haupt-/Volksschulabschluss 11 /
Mittlere Reife/ Poly- 13 /
technische Oberschule 17 2

(Fach-)Hochschulreife

Ergebnisse der Erhebung zur Informations- und Kommunikationstechnologie in privaten Haushalten 2003

R Mehrfachnennungen méglich

Statistisches Bundesamt 2004, Tabellenanhang zur Pressebroschiire
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Informations- und Kommunikationstechnologie 2003

Tabelle 13: Kommunikation im Internet von Personen nach sozio-6konomischen

Merkmalen

Anteile an Internetnutzer/-innen in % im 1. Quartal 2003 b

Merkmalsausprdagungen

Aktivitaten im Internet

Senden/ Empfangen von

Chatten/ Besuch von

E-Mails Foren
Insgesamt | 80 26
nach Geschlecht
Manner 81 27
Frauen 79 25
nach Altersgruppen
10-24 )Jahre 76 48
25-54 Jahre 82 19
55 Jahre und alter 80 11
nach sozialer Stellung
Berufstatige 83 20
Auszubildende 81 51
Arbeitslose 76 23
Personen im Ruhestand 76 /
Hausfrauen/-méanner 77 /
Studierende 96 34
Schiler/-innen 85 56
nach Stellung im Beruf
Selbstandige 88 16
Beamte/ Angestellte 85 20
Arbeiter 78 24
Auszubildende 78 51
nach Haushaltstyp
Einpersonenhaushalte 85 26
Zwelpersor)enhaushalte 83 17
ohne Kinder
Drei- oder Mehrpersonen-
haushalte ohne Kind 82 29
Erwaghsgner und mindestens 80 45
ein Kind
Zwei Erwachsene und
und mindestens ein Kind 7 26
Drei oder mehr Erwachsene
und mindestens ein Kind 78 36
nach Schulabschluss
Kein Schulabschluss 78 51
Haupt-/Volksschulabschluss 76 22
Mittlere Reife/ Poly-
technische Oberschule 80 27
(Fach-)Hochschulreife 89 22

Ergebnisse der Erhebung zur Informations- und Kommunikationstechnologie in privaten Haushalten 2003

R Mehrfachnennungen méglich

Statistisches Bundesamt 2004, Tabellenanhang zur Pressebroschiire
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Tabelle 14: Informationssuche im Internet von Personen nach sozio-6konomischen Merkmalen

Informations- und Kommunikationstechnologie 2003

Anteile an Internetnutzer/-innen im 1. Quartal 2003 in % b

Informationssuche im Internet

4 suche nach Spielen/ Lesen von
Merkmalsauspragungen Informationen Nutzung von Radiohoren/ P
. . . Herunterladen Internet-
iber Produkte u. [ Reiseservices Fernsehen . .
Dienstleistungen von Musik Zeitungen
Insgesamt | 82 36 9 25 26
nach Geschlecht
Manner 84 36 10 30 30
Frauen 78 36 7 18 22
nach Altersgruppen
10-24 )Jahre 70 22 15 45 25
25-54 Jahre 88 41 7 18 28
55 Jahre und alter 77 46 / / 22
nach sozialer Stellung
Berufstatige 88 42 6 18 27
Auszubildende 80 / / 44 /
Arbeitslose 85 33 / / 34
Personen im Ruhestand 72 43 / / 20
Hausfrauen/-ménner 79 33 / / /
Studierende 93 58 / 34 45
Schiler/-innen 76 25 20 50 29
nach Stellung im Beruf
Selbstédndige 89 48 / / 30
Beamte/ Angestellte 88 47 5 15 30
Arbeiter 88 34 / 24 23
Auszubildende 82 / / 44 /
nach Haushaltstyp
Einpersonenhaushalte 86 47 / 19 34
Zweipersonenhaushalte
ohne Kinder 84 46 / 15 27
Drei- oder Mehrpersonen-
haushalte ohne Kind 81 34 / 30 25
Erwaghsgner und mindestens 77 33 / 30 28
ein Kind
Zwei Erwachsene und
und mindestens ein Kind 80 30 9 27 24
Drei oder mehr Erwachsene
und mindestens ein Kind 83 34 / 35 25
nach Schulabschluss
Kein Schulabschluss 69 / / 54 23
Haupt-/Volksschulabschluss 79 31 / 21 21
Mittlere Reife/ Poly-
technische Oberschule 84 37 8 22 24
(Fach-)Hochschulreife 89 50 9 21 35

Ergebnisse der Erhebung zur Informations- und Kommunikationstechnologie in privaten Haushalten 2003

R Mehrfachnennungen méglich

Statistisches Bundesamt 2004, Tabellenanhang zur Pressebroschiire
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Informations- und Kommunikationstechnologie 2003

Tabelle 15: Bildung im Internet von Personen nach sozio-6konomischen Merkmalen

Anteile an Internetnutzer/-innen im 1. Quartal 2003 in % R

Merkmalsauspragungen

Bildung im Internet

Fur Schul- oder

Weiterbildung aus

Weiterbildung aus

Hochschulaus- . beruflichem
. privatem Interesse
bildung Interesse
Insgesamt | 20 24 17
nach Geschlecht
Manner 18 25 20
Frauen 23 22 14
nach Altersgruppen
10-24 Jahre 56 25 14
25-54 Jahre 8 23 20
55 Jahre und élter / 21 11
nach sozialer Stellung
Berufstdtige 5 22 21
Auszubildende 41 / /
Arbeitslose / 28 26
Personen im Ruhestand / 21 /
Studierende 95 40 27
Schiiler/-innen 74 30 /
nach Stellung im Beruf
Selbstdndige / 26 35
Beamte/ Angestellte 9 23 24
Arbeiter / 21 12
nach Haushaltstyp
Einpersonenhaushalte 13 33 21
Zwelpersor_lenhaushalte 7 27 17
ohne Kinder
Drei- oder Mehrpersonen-
haushalte ohne Kind 17 23 23
Erwat':hsgner und mindestens 4 30 17
ein Kind
Zwei Erwachsene und
und mindestens ein Kind 25 21 15
Drei oder mehr Erwachsene
und mindestens ein Kind 32 26 20
nach Schulabschluss
Kein Schulabschluss 62 25 /
Haupt-/Volksschulabschluss / 15 8
Mittlere Reife/ Poly-
technische Oberschule 13 22 17
(Fach-)Hochschulreife 26 33 30

Ergebnisse der Erhebung zur Informations- und Kommunikationstechnologie in privaten Haushalten 2003

B Mehrfachnennungen moglich

Statistisches Bundesamt 2004, Tabellenanhang zur Pressebroschiire
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Informations- und Kommunikationstechnologie 2003

Tabelle 16: Beteiligung an Bankgeschaften, Ein- und Verkauf im Internet (E-Commerce) von Personen nach sozio-
6konomischen Merkmalen

Anteile an Internetnutzer/-innen im 1. Quartal 2003 in % R

Beteiligung an Bankgeschéften, Ein- und Verkauf im Internet

Merkmalsauspriagungen Andere Kaufen/ Bestellen Ver.kanen/
. . . . Anbieten von
Online-Banking Finanzdienst- von Waren und .
. . R Waren u. Dienst-
leistungen Dienst-leistungen .
leistungen
Insgesamt 35 5 38 17
nach Geschlecht
Manner 40 7 41 20
Frauen 30 / 35 14
nach Altersgruppen
10-24 )ahre 15 / 28 14
25-54 Jahre 43 6 45 20
55 Jahre und alter 42 / 26 /
nach sozialer Stellung
Berufstatige 44 6 44 19
Auszubildende / / 37 /
Arbeitslose 33 / 34 /
Personen im Ruhestand 45 / 28 /
Hausfrauen/-ménner 34 / 40 /
Studierende 39 / 55 24
Schiiler/-innen / / 30 /
nach Stellung im Beruf
Selbstandige 53 / 48 25
Beamte/ Angestellte 45 7 45 19
Arbeiter 34 / 40 19
nach Haushaltstyp
Einpersonenhaushalte 44 / 48 20
Zwelpersor)enhaushalte " 8 37 15
ohne Kinder
Drei- oder Mehrpersonen-
haushalte ohne Kind 34 / 35 /
Erwa;hse.ner und mindestens 2% / 33 17
ein Kind
Zwei Erwachsene und
und mindestens ein Kind 31 3 37 .
Drei oder mehr Erwachsene
und mindestens ein Kind 25 / 35 19
nach Schulabschluss
Kein Schulabschluss / / 19 /
Haupt-/Volksschulabschluss 33 / 32 16
Mittlere Reife/ Poly-
technische Oberschule 37 4 41 18
(Fach-)Hochschulreife 45 7 48 19

Ergebnisse der Erhebung zur Informations- und Kommunikationstechnologie in privaten Haushalten 2003

R Mehrfachnennungen méglich

Statistisches Bundesamt 2004, Tabellenanhang zur Pressebroschiire
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Informations- und Kommunikationstechnologie 2003

Tabelle 17: Generelle Beteiligung an Kauf- bzw. Bestellung iiber das Internet von
Personen nach sozio-6konomischen Merkmalen

Anteile an Internetnutzer/-innen im 1. Quartal 2003 in %

Warenkauf, -bestellung

Im 1. Quartal Vorher schon .
. . Noch nie etwas
Merkmalsauspragungen 2003 etwas im | einmal etwas im Internet
Internet im Internet
gekauft /
gekauft / gekauft / bestellt
bestellt bestellt
Insgesamt | 42 16 42
nach Geschlecht
Manner 45 15 39
Frauen 38 16 46
nach Altersgruppen
10-24 Jahre 33 15 52
25-54 Jahre 49 17 35
55 Jahre und alter 30 12 57
nach sozialer Stellung
Berufstatige 48 16 36
Auszubildende 40 / 43
Arbeitslose 36 / 48
Personen im Ruhestand 33 / 57
Hausfrauen/-manner 40 / 41
Studierende 56 24 20
Schiiler/-innen 34 18 48
nach Stellung im Beruf
Selbstandige 48 17 35
Beamte/ Angestellte 48 17 35
Arbeiter 48 15 37
Auszubildende 42 / 44
nach Haushaltstyp
Einpersonenhaushalte 49 14 36
Zwelpersoqenhaushalte 43 15 42
ohne Kinder
Drei- oder Mehrpersonen-
haushalte ohne Kind 40 / 45
Erwa§h5(?ner und mindestens 36 16 48
ein Kind
Zwei Erwachsene und
und mindestens ein Kind 40 17 43
Drei oder mehr Erwachsene
und mindestens ein Kind 40 / 45
nach Schulabschluss
Kein Schulabschluss 27 11 62
Haupt-/Volksschulabschluss 40 13 47
Mittlere Reife/ Poly-
technische Oberschule 43 17 40
(Fach-)Hochschulreife 51 19 30

Ergebnisse der Erhebung zur Informations- und Kommunikationstechnologie in privaten Haushalten 2003
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Informations- und Kommunikationstechnologie 2003

Tabelle 18: Art der erworbenen Waren und Dienstleistungen von Personen nach sozio-6konomischen Merkmalen

Anteile an Kdufern/-innen im Internet in %Y

Art der erworbenen Waren und Dienstleistungen in den letzten 12 Monaten
Reisen,
Merkmalsauspragungen Biicher Kleidun Filme, Musik, Computer- Elektronik- | Unterkiinfte,
Zeitschriften S ortartiﬁ’el Video-Audio- | Software (incl. | artikel (incl. Bahn-
P Aufnahmen etc.| Video-Spiele) Kameras) Flugtickets
etc.
Insgesamt | 40 32 22 15 16 14
nach Geschlecht
Manner 37 25 25 22 22 15
Frauen 44 42 17 7 7 12
nach Altersgruppen
10-24 Jahre 34 29 29 14 15 /
25-54 Jahre 42 35 21 15 15 14
55 Jahre und alter 45 / / / / 26
nach sozialer Stellung
Berufstatige 41 34 21 14 17 16
Studierende 57 30 / / / /
nach Stellung im Beruf
Selbstandige 39 31 / / / /
Beamte/ Angestellte 45 35 21 13 15 18
Arbeiter 31 31 / / / /
nach Haushaltstyp
Einpersonenhaushalte 48 31 28 / / 22
Zwelpersoqenhaushalte 42 )8 17 18 16 18
ohne Kinder
Drei- oder Mehrpersonen-
haushalte ohne Kind 36 / / / / /
Erwachsener und mindestens
ein Kind 42 34 24 / / /
Zwei Erwachsene und
und mindestens ein Kind 38 36 20 14 13 10
Drei oder mehr Erwachsene
und mindestens ein Kind 34 / / / / /
nach Schulabschluss
Haupt-/Volksschulabschluss 29 31 20 / 19 /
Mittlere Reife/ Poly-
technische Oberschule 37 36 21 14 16 10
(Fach-)Hochschulreife 52 30 22 14 14 21

Ergebnisse der Erhebung zur Informations- und Kommunikationstechnologie in privaten Haushalten 2003

v Mehrfachnennungen moglich
Statistisches Bundesamt 2004, Tabellenanhang zur Pressebroschiire

21



Informations- und Kommunikationstechnologie 2003

Tabelle 19: Griinde gegen den Einkauf im Internet von Personen nach sozio-6konomischen Merkmalen

Anteile der Internetnutzer/-innen, die nicht tiber das Intenet einkaufen in %

Griinde gegen den Einkauf im Internet

. e ) Bedenken: )
Merkmalsauspragungen Personliche Bt.edenkel‘m Bedenken: Riick- Bed.en.ken.. Bis jetzt kein
Beratung Sicherheit Schwierigkeit-
. . Datenschutz | sendung der . Bedarf
erwiinscht Kreditkarte Reklamation
Waren
Insgesamt | 46 32 27 23 30 54
nach Geschlecht
Manner 45 32 28 25 32 52
Frauen 47 31 26 22 28 56
nach Altersgruppen
10-24 Jahre 28 16 16 15 19 64
25-54 Jahre 53 40 33 27 36 52
55 Jahre und élter 67 40 31 30 37 43
nach sozialer Stellung
Berufstatige 52 37 32 27 35 51
Arbeitslose 63 / / / / 58
Personen im Ruhestand 64 43 / / 38 43
Schiiler/-innen 33 / / / / 61
nach Stellung im Beruf
Selbstandige 56 / / / / 50
Beamte/ Angestellte 56 39 31 28 37 47
Arbeiter 44 39 35 / 37 56
nach Haushaltstyp
Einpersonenhaushalte 64 43 40 35 44 47
Zwelpersopenhaushalte 57 i 31 )8 37 50
ohne Kinder
Erwa§hsgner und mindestens 42 29 23 2 33 53
ein Kind
Zwei Erwachsene und
und mindestens ein Kind 36 25 22 19 22 >7
nach Schulabschluss
Haupt-/Volksschulabschluss 52 34 29 25 33 50
Mittlere Reife/ Poly-
technische Oberschule 52 38 32 28 37 >3
(Fach-)Hochschulreife 58 37 31 28 33 50

Ergebnisse der Erhebung zur Informations- und Kommunikationstechnologie in privaten Haushalten 2003

Statistisches Bundesamt 2004, Tabellenanhang zur Pressebroschiire
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Informations- und Kommunikationstechnologie 2003

Tabelle 20: Kontakte zu 6ffentlichen Institutionen im Internet (E-Government) von
Personen nach sozio-6konomischen Merkmalen

Anteile an Internetnutzer/-innen im 1. Quartal 2003 in %Y

Kontakte zu 6ffentlichen Institutionen im Internet

Merkmalsauspragungen Abrufen von Versenden

Informationen | Herunterladen auseefillter
offentlicher | von Formularen 8

Institutionen Formulare
Insgesamt | 40 21 11
nach Geschlecht
Manner 43 24 13
Frauen 37 17 10
nach Altersgruppen
10-24 Jahre 31 15 8
25-54 Jahre 45 24 13
55 Jahre und élter 41 17 12
nach sozialer Stellung
Berufstatige 44 24 14
Arbeitslose 57 24 /
Personen im Ruhestand 39 / /
Studierende 69 44 28
Schiiler/-innen 34 / /
nach Stellung im Beruf
Selbstandige 53 31 15
Beamte/ Angestellte 47 26 15
Arbeiter 37 19 /
nach Haushaltstyp
Einpersonenhaushalte 51 29 14
Zwelpersoqenhaushalte 46 2% 14
ohne Kinder
Drei- oder Mehrpersonen-
haushalte ohne Kind 42 21 /
Erwaghsgner und mindestens 42 17 /
ein Kind
Zwei Erwachsene und
und mindestens ein Kind 34 1 10
Drei oder mehr Erwachsene
und mindestens ein Kind 37 19 /
nach Schulabschluss
Haupt-/Volksschulabschluss 29 13 8
Mittlere Reife/ Poly-
technische Oberschule 41 20 1
(Fach-)Hochschulreife 57 32 18

Ergebnisse der Erhebung zur Informations- und Kommunikationstechnologie in privaten Haushalten 2003

R Mehrfachnennungen maglich

Statistisches Bundesamt 2004, Tabellenanhang zur Pressebroschiire
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Informations- und Kommunikationstechnologie 2003

Tabelle 21: Informationen iiber Gesundheitsthemen im Internet (E-Health) von Personen nach sozio-
6konomischen Merkmalen

Anteile an Internetnutzer/-innen im 1. Quartal 2003 in %

Information tiber Gesundheitsthemen
. Mindest
Merkmalsauspragungen Mindestens |n. estens .
. einmal Weniger als .
einmal . . . Gar nicht
wéchentlich monatlich, aber |einmal im Monat
nicht jede Woche
Insgesamt | 4 9 21 66
nach Geschlecht
Manner 2 7 20 70
Frauen 5 11 23 62
nach Altersgruppen
10-24 Jahre / / 14 80
25-54 Jahre 4 11 24 61
55 Jahre und &lter / 12 21 61
nach sozialer Stellung
Berufstdtige 4 9 24 64
Arbeitslose / / 25 56
Studierende / / 26 60
Schiiler/-innen / / 17 76
nach Stellung im Beruf
Selbstandige / / 18 65
Beamte/ Angestellte 4 10 28 58
Arbeiter / / 16 74
nach Haushaltstyp
Einpersonenhaushalte / 13 29 53
Zweipersonenhaushalte
ohne Kinder / 1 23 62
Erwachsener und mindestens
ein Kind / / 23 65
Zwei Erwachsene und
und mindestens ein Kind 3 8 19 70
nach Schulabschluss
Haupt-/Volksschulabschluss / / 18 71
Mittlere Reife/ Poly-
technische Oberschule 4 12 22 62
(Fach-)Hochschulreife 4 10 27 59

Ergebnisse der Erhebung zur Informations- und Kommunikationstechnologie in privaten Haushalten 2003

Statistisches Bundesamt 2004, Tabellenanhang zur Pressebroschiire
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Tabelle 22: Berufliche Nutzung des Internets von zu Hause aus von Personen nach sozio-
okonomischen Merkmalen

Anteile an Internetnutzer/-innen im 1. Quartal 2003 in %

Berufliche Internetnutzung
Merkmalsauspragungen

ja nein

Insgesamt | 28 72
nach Geschlecht

Manner 31 69
Frauen 26 74

nach Altersgruppen

10-24 Jahre 24 76
25-54 Jahre 32 68
55 Jahre und &lter 22 78

nach sozialer Stellung

Berufstdtige 33 67
Auszubildende 35 65
Arbeitslose 43 57
Personen im Ruhestand / 91
Hausfrauen/-manner / 90
Studierende 56 44
Schiiler/-innen 24 76

nach Stellung im Beruf

Selbstdndige 71 29
Beamte/ Angestellte 34 66
Arbeiter 19 81
Auszubildende / 70

nach Haushaltstyp

Einpersonenhaushalte 30 70
Zwe|persor.1enhaushalte 31 69
ohne Kinder
Drei- oder Mehrpersonen-
haushalte ohne Kind 28 72
Erwaghse;ner und mindestens 29 71
ein Kind
Zwei Erwachsene und
und mindestens ein Kind 26 4
Drei oder mehr Erwachsene 32 63
und mindestens ein Kind

nach Schulabschluss

Kein Schulabschluss / 82
Haupt-/Volksschulabschluss 20 80
Mittlere Reife/ Poly-

technische Oberschule 26 74
(Fach-)Hochschulreife 44 56

Ergebnisse der Erhebung zur Informations- und Kommunikationstechnologie in privaten Haushalten 2003
Statistisches Bundesamt 2004, Tabellenanhang zur Pressebroschiire
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Informations- und Kommunikationstechnologie 2003

Tabelle 23: Art der beruflichen Internetnutzung von zu Hause aus von Personen nach sozio-6konomischen Merkmalen

Anteile de Internetnutzer/-innen mit beruflicher Nutzung von zu Hause aus im 1. Quartal 2003 in % R

Berufliche Internetnutzung
Versand von
Suche nach zu Hause . - .
Merkmalsauspragungen Informationen Stellensuche/ erledigten Zugriff von zu | Kommunikatio Weitere
. Versand von A Hause auf n Uber das berufliche
mit Bezug zur Arbeiten . s
. Bewerbungen Arbeitsdaten Internet Aktivitdten
Arbeit an den
Arbeitsplatz
Insgesamt | 68 32 19 12 59 29
nach Geschlecht
Manner 70 28 24 16 64 31
Frauen 64 37 13 8 52 27
nach Altersgruppen
10-24 Jahre 60 39 / / 51 26
25-54 Jahre 71 32 21 14 61 30
55 Jahre und dlter 66 / / / 73 /
nach sozialer Stellung
Berufstdtige 74 24 24 15 63 31
Arbeitslose / 86 / / / /
Studierende 74 / / / 75 /
nach Stellung im Beruf
Selbstandige 86 / 23 / 73 42
Beamte/ Angestellte 74 26 27 18 66 27
nach Haushaltstyp
Einpersonenhaushalte 79 39 / / 59 /
Zwelpersor.]enhaushalte 67 )8 1 / 65 2%
ohne Kinder
Erwachsener und mindestens
ein Kind 63 49 / / 57 /
L 66 29 19 12 57 28
und mindestens ein Kind
nach Schulabschluss
Haupt-/Volksschulabschluss 59 / / / 43 /
Mittlere Reife/ Poly-
technische Oberschule 65 37 15 / >3 28
(Fach-)Hochschulreife 74 30 27 17 70 32

Ergebnisse der Erhebung zur Informations- und Kommunikationstechnologie in privaten Haushalten 2003

R Mehrfachnennungen méglich

Statistisches Bundesamt 2004, Tabellenanhang zur Pressebroschiire
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Tabelle 24: Vorsichtsmafinahmen aufgrund von Sicherheitsproblemen im Internet von Personen

Anteile an Internetnutzer/-innen im 1. Quartal 2003 in % R

nach sozio-6konomischen Merkmalen

Vorsichtsmafinahmen im Internet

Ein Passwort, eine
Merkma[sausprégungen Ein Antiviren- Ein Antiviren- PIN,
programm programm eine Digitale
installiert aktualisiert Unterschrift o.4.
eingerichtet
Insgesamt | 29 32 28
nach Geschlecht
Manner 34 38 31
Frauen 22 25 23
nach Altersgruppen
10-24 Jahre 24 24 25
25-54 Jahre 30 36 28
55 Jahre und élter 32 32 31
nach sozialer Stellung
Berufstdtige 31 36 29
Arbeitslose 30 38 32
Personen im Ruhestand 33 28 30
Studierende 33 38 31
Schiiler/-innen 23 26 25
nach Stellung im Beruf
Selbstandige 36 48 33
Beamte/ Angestellte 29 35 29
Arbeiter 33 33 29
nach Haushaltstyp
Einpersonenhaushalte 33 37 33
Zwelpersor)enhaushalte 31 34 29
ohne Kinder
Drei- oder Mehrpersonen-
haushalte ohne Kind 31 34 29
Erwa@sgner und mindestens 2% 29 29
ein Kind
Zwei Erwachsene und
und mindestens ein Kind 26 30 25
Drei oder mehr Erwachsene
und mindestens ein Kind 32 32 30
nach Schulabschluss
Kein Schulabschluss 18 24 22
Haupt-/Volksschulabschluss 31 30 27
Mittlere Reife/ Poly-
technische Oberschule 28 33 29
(Fach-)Hochschulreife 32 38 30

Ergebnisse der Erhebung zur Informations- und Kommunikationstechnologie in privaten Haushalten 2003

Y Mehrfachnennungen méglich

Statistisches Bundesamt 2004, Tabellenanhang zur Pressebroschiire
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Tabelle 25: Internetnutzung nach Geschlecht von 16 - 74-Jdhrigen 2002 und 2003 in Europa

Anteile in % im 1. Quartal 2003

Land Insgesamt Manner Frauen
2002 2003 2002 2003 2002 | 2003
Europdische Union ” 40 50 44 54 36 46
darunter:
Danemark 64 71 69 74 60 68
Deutschland 49 54 54 58 44 49
Griechenland 15 16 18 19 12 13
Spanien 20 37 23 40 18 34
Irland 31 31 30
Italien 28 29 33 34 23 24
Luxemburg 40 53 45 57 35 48
Osterreich 37 41 41 47 32 36
Portugal 17 26 19 29 16 23
Finnland 62 66 64 68 61 64
Schweden 71 77 73 81 68 72
Vereinigtes Konigsreich 56 61 59 64 54 57
Island 81 83 80
Norwegen 75 80 69

1) Ohne Irland 2002 und Belgien, Frankreich, Niederlande 2003

Quelle: Eurostat, Internetnutzung von Privatpersonen und Unternehmen,

Statistik kurz gefasst, Thema 4 - 16/2004

Statistisches Bundesamt 2004, Tabellenanhang zur Pressebroschiire
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Tabelle 26: Internetnutzung nach Bildungsstand von 16 - 74-Jdhrigen 2002 und 2003 in Europa

Informations- und Kommunikationstechnologie 2003

Anteile in % im 1. Quartal 2003

Bildungsstand
Land gering ” mittel ? hoch ?
2002 | 2003 2002 | 2003 2002 | 2003

Europdische Union 9 20 26 48 58 67 76
darunter:

Danemark 49 57 67 73 81 85
Deutschland 36 40 44 54 63 72
Griechenland 4 4 21 21 39 45
Spanien 7 15 32 56 46 69
Irland 12 36 57
Italien 12 10 46 43 66 63
Luxemburg 17 26 48 63 84 85
Osterreich 21 22 40 44 68 79
Portugal 9 15 51 67 65 78
Finnland 60 64 81 85 90 95
Schweden 50 62 73 77 89 90
Vereinigtes Konigsreich 27 27 64 67 85 87
Island 74 83 96
Norwegen 47 72 90

1) Kein Schul- oder Berufsabschluss, Haupt- oder Realschulabschluss ohne beruflichen Abschluss

2) In Deutschland z.B. Fachhochschulreife/ Hochschulreife ohne beruflichen Abschluss, Abschluss einer Lehrausbildung,

berufsqualifizierender Abschluss an Berufsschulen/ Kollegschulen

3) In Deutschland z.B. Meister-/ Technikerausbildung oder gleichwertiger Hochschul-/ Fachhochschulabschluss
4) Ohne Irland 2002 und Belgien, Frankreich, Niederlande 2003

Quelle: Eurostat, Internetnutzung von Privatpersonen und Unternehmen, Statistik kurz gefasst, Thema 4 - 16/2004

Statistisches Bundesamt 2004, Tabellenanhang zur Pressebroschiire
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Tabelle 27: Einkdufe und Verkdufe von 16 - 74-Jahrigen im Internet 2003

Anteile an der Bevolkerung in % im 1. Quartal 2003 R

Verkauf im Internet (z.B.

. . 2)
Land Einkauf im Internet Auktionen)
Européische Union 19 5
darunter:
Danemark 16 6
Deutschland 22 10
Griechenland 1 0
Spanien 6 2
Irland 6 1
Italien 22 6
Luxemburg 9 2
Osterreich 3 1
Portugal 16 5
Finnland 23 5
Schweden 31 4
Vereinigtes Konigsreich 20 8
Norwegen 27 3

1) Abweichend von Pressebroschiire und Tabellen 16 - 19 geben hier die Prozentwerte

den Anteil an der Bevélkerung (und nicht an den Internetnutzern) wieder.

2) Ohne Aktien/ Finanzdienstleistungen

3) Ohne Belgien, Frankreich, Italien, Niederlande

Quelle: Eurostat, Internetnutzung von Privatpersonen und Unternehmen,
Statistik kurz gefasst, Thema 4 - 16/2004

Statistisches Bundesamt 2004, Tabellenanhang zur Pressebroschiire

30



Informations- und Kommunikationstechnologie 2003

Tabelle 28: Kontakt zu 6ffentlichen Stellen von 16 - 74-)Jahrigen im Internet 2002 und 2003 in Europa

Anteile an der Bevolkerung in % im 1. Quartal v

Einholen von Auskiinften

Beschaffen von

Riicksendung ausgefiillter

Land Formularen Formulare
2002 | 2003 2002 | 2003 2002 | 2003
Europdische Union 2 12 21 7 10 4 6
darunter:
Danemark 35 39 11 15 14 14
Deutschland 14 23 7 12 3 7
Griechenland 4 6 0 2 1 3
Spanien 19 10 6 6
Irland - 10 - 7 - 5
Italien 15 25 5 17 5 11
Luxemburg 8 14 5 11 3 5
Osterreich 3 10 0 5 0 5
Portugal 31 39 12 16 4 9
Finnland 40 41 23 23 11 12
Schweden 6 19 8 4
Vereinigtes Konigsreich 49 41 39
Norwegen 43 23 13

1) Abweichend von Pressebroschiire und Tabellen 16 - 19 geben hier die Prozentwerte den Anteil

an der Bevilkerung (und nicht an den Internetnutzern) wieder.
2) Ohne Belgien, Frankreich, Niederlande sowie ohne fehlende Angaben in der Tabelle

Quelle: Eurostat, Internetnutzung von Privatpersonen und Unternehmen,
Statistik kurz gefasst, Thema 4 - 16/2004

Statistisches Bundesamt 2004, Tabellenanhang zur Pressebroschiire
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Merkmal Merkmalsauspragungen

Haushaltstyp Einpersonenhaushalte
Zweipersonenhaushalte ohne Kinder
Drei- oder Mehrpersonenhaushalte ohne Kinder
Erwachsener und mindestens ein Kind
Zwei Erwachsene und mindestens ein Kind
Drei oder mehr Erwachsene und mindestens ein Kind

Haushaltsnettoeinkommen unter 1300 €
1300 bis unter 2600 €
2600 bis unter 3600 €
3600 € und mehr

Geschlecht *) Manner
Frauen

Altersgruppen *) 10 - 24 )ahre
25 - 54 Jahre

55 Jahre und dlter

Soziale Stellung **) Berufstdtige
Auszubildende
Arbeitslose
Personen im Ruhestand
Hausfrauen/ -manner
Studierende
Schiiler/ -innen

Stellung im Beruf **) Selbstédndige
Beamte/ Angestellte
Arbeiter
Auszubildende

Schulabschluss **) Kein Schulabschluss
Haupt-/ Volksschulabschluss
Mittlere Reife/ Polytechnische Oberschule
(Fach-) Hochschulreife

*)  Personen ab 10 Jahren
**) Personen ab 15 Jahren

Statistisches Bundesamt 2004, Tabellenanhang zur Pressebroschiire
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HAUSHALTSFRAGEBOGEN

Haushaltsnummer| ‘ | ‘ | ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ |




-2 - Erlduterungen zu den Fragen zur Haushaltszusammensetzung

2 Wer gehort zum Haushalt ?

Einen Haushalt bilden alle Personen, die gemeinsam wohnen und wirtschaften, d.h. ihren Lebensunterhalt gemeinsam
finanzieren. Wer alleine wirtschaftet, bildet einen eigenen Haushalt, und zwar auch dann, wenn er oder sie mit anderen
Personen eine gemeinsame Wohnung bewohnt (z.B. Wohnheimbewohner(innen), Untermieter(innen)).

Mitglieder von Wohngemeinschaften bilden dann einen Haushalt, wenn sie gemeinsam wirtschaften.
Zum Haushalt zéhlen auch aus beruflichen oder sonstigen Griinden voriibergehend abwesende Personen, wenn sie in der

Wohnung des Haushalts wohnberechtigt sind (z.B. der Wehr-/Zivildienst leistende Sohn; die auswarts studierende Tochter;
Erwerbstdtige, die mehrere Tage beruflich unterwegs sind; Personen, die im Krankenhaus oder auf Urlaubsreise sind usw.).

2 Nicht zum Haushalt gehéren:

— Nur zu Besuch anwesende Personen (Aufenthalt weniger als 1 Jahr),
— Haushaltshilfen, landwirtschaftliche Arbeitskrafte, Gesellen und Auszubildende, auch wenn sie Unterkunft
und Verpflegung erhalten.

> Beziehung aller Haushaltsmitglieder zueinander:

Wenn |hr Haushalt aus mehreren Personen besteht, machen Sie bitte die Eintragungen in folgender Reihenfolge: beide
Ehe-/Lebenspartner, Kinder, andere Verwandte, familienfremde Personen. In die Tabellenfelder soll die Zahl/Ziffer eingetra-
gen werden, die dem Geburtsmonat, Geburtsjahr, Geschlecht, der Staatsangehdrigkeit, dem Familienstand sowie der
Verwandtschaftsbeziehung der jeweiligen Person zu den {ibrigen Personen im Haushalt entspricht, wie dies im folgenden
Beispiel gezeigt ist.

Beispiel:

Unser Beispielhaushalt besteht aus 5 Personen: Ehepaar Petra und Jan Kriiger, ihre Kinder Julia und Felix sowie die

Mutter von Petra Kriiger namens Eva.

Geschlecht Staatsangehorigkeit Familienstand Beziehung aller Haushaltsmitglieder zueinander:
1 = ménnlich 1= nsﬁ;gfsfjfhe 1 = ledig 1 =...Ehepartner(in), Lebensgefdhrte(in) von ...
2 = weiblich gehorigkeit 2 = verheiratet 2 =...Kind von ...(einschl. Stief-, Adoptiv-, Pflege- und
72 = deuisdhe und &l 3 = verwitwet Schwiegerverhiltnis)
andere Staats- 4 = geschieden 3 =...Bruder/Schwester von ...(einschl. Stiefgeschwister)
angehorigkeit 5 = dauernd getrennt 4 =...Enkelkind von ...(einschl. Stief-, Adoptiv-,
3 = keine deutsche lebend Pflege- und Schwiegerverhiltnis)
Staatsan- 5 =...Vater/Mutter von ...(einschl. Stief-, Adoptiv-,
gehdrigkeit Pflege- und Schwiegerverhiltnis)
6 =...GroBvater/GroBmutter von ...(einschl. Stief-,
Adoptiv-, Pflege- und Schwiegerverhiltnis)
7 =...ein(e) andere(r) Verwandte(r) von ... bzw.
verschwagert mit ...
8 =...sonstige nicht verwandte/nicht verschwagerte
Nr Geburtsdatum Person
der v v v Tragen Sie bitte fiir jede Person die Beziehungen
Per- Vorname Monat | Jahr zu den anderen Haushaltsmitgliedern ein:
son

01 02|o3|o4 05|O6|07|08|09

Petra ist die Ehefrau von

01 Jan 06 | 1962 | 1 1 2 9 Jan =1
/ Julia ist die Tochter von

02 Petra 10 1964 2 1 2 1 Petra und Jan = 2
/ Felix ist der Sohn von
03 01 2 2 2 Petra und Jan = 2 und

Julia 1986 der Bruder von Julia = 3

04 Felix 04 1989 1 1 1 2 2 3 Eva ist die Mutter von Petra
und Schwiegermutter von

Jan=5
05 Eva 12 1937 2 3 3 5 5 6 6 el sowie GroBmutter

von Julia und Felix=6

06




Haushaltszusammensetzung -3-

1 Geben Sie bitte die Anzahl der Personen an, die zurzeit in lhrem Haushalt leben.

Anzahl:

2 Hat sich die Anzahl der Personen in lhrem Haushalt in den letzten 12 Monaten verédndert ?

Nein |:|2
ja ],

und zwar: eine Person ist/mehrere Personen sind dazugekommen

eine Person ist/mehrere Personen sind ausgeschieden

.
L],

3 Geben Sie bitte fiir alle Personen, die zurzeit in lhrem Haushalt leben, Vornamen, Geburtsmonat
und Geburtsjahr, Geschlecht, Staatsangehorigkeit, Familienstand sowie Beziehung zu den iibrigen
Personen des Haushalts an. Beachten Sie bitte die Hinweise und das Fallbeispiel auf der Seite 1.

Geschlecht Staatsangehorigkeit Familienstand Beziehung aller Haushaltsmitglieder zueinander:
1= deutsch . . :
. nsﬂ;afsis_c ¢ 1 = ledig 1 =...Ehepartner(in), Lebensgefdhrte(in) von ...
1 =mannlich gehorigkeit 2 = verheiratet 2 =...Kind von ...(einschl. Stief-, Adoptiv-, Pflege- und
2 = weiblich 2 = deutsche und eine| | 3 = verwitwet Schwiegerverhiltnis)
andere Staats- 4 = geschieden 3 =...Bruder/Schwester von ...(einschl. Stiefgeschwister)
angehérigkeit 5 = dauernd getrennt 4 =...Enkelkind von ...(einschl Stief-, Adoptiv-,
3 = keine deutsche lebend Pflege- und Schwiegerverhiltnis)
Staatsan- 5 =...Vater/Mutter von ...(einschl. Stief-, Adoptiv-,
gehorigkeit Pflege- und Schwiegerverhiltnis)
6 =...GroRvater/GroBmutter von ...(einschl. Stief-,
Adoptiv-, Pflege- und Schwiegerverhiltnis)
7 =...ein(e) andere(r) Verwandte(r) von ... bzw.
verschwdgert mit ...
8 =...sonstige nicht verwandte/nicht verschwagerte
N Geburtsdatum Person
r.
der v v v Tragen Sie bitte fiir jede Person die Beziehungen
Per- Vorname Monat | Jahr zu den anderen Haushaltsmitgliedern ein:
son
01 02|03|04|05|06|07|08|09
01 9
02
03
04
05
06
07
08
09
10




-4 - Nutzung der Informations- und Kommunikationstechnologien im Haushalt

4 Welche der hier genannten Gerédte/Anschliisse sind in lnrem Haushalt vorhanden ?

Bitte Zutreffendes ankreuzen
(Mehrfachnennungen sind méglich)

Festnetzanschluss flir TELEfON ..cecuuveeeeiiiieeeereeccceeec e Q
Handy ohne INterMetZUZANE ..ccciieeeeieiieieeeeeeecceereeeee e e e eeseereeee e e e e e e eeaeaanaaeeeeeas Q
Handy mit Internetzugang (z.B. WAP-Handy (WAP=Wireless Application Protocol))....... I:J
Fernsehen mit einem analogen Antennen-Anschluss

(konventioneller AntennenanSChAIUSS) ...ccoocuveeeeeeieeiieiiereereeeeeieieesiveeeeeeeeessesnns D

Fernsehen mit einem digitalen Antennenanschluss
(DVB-T (digitales terrestrisches Fernsehen), in Deutschland zurzeit in der
ErprobUNGSPRGASE) ...c.eeeeeeeeeeeeieeeeeeeeeieeecaeeesteeeesaeeesaeeeeseessssesssssesssssesnnseesnns I:—‘

Fernsehen mit Kabelanschluss, analog und digital
(Empfang von TV-Programmen (iber Breitbandkabel) ............ccccoveeevveeevuvennnne.

Fernsehen mit Satellitenantenne, analog und digital
(auch wenn Gemeinschaftsantenne;
Empfang von TV-Programmen (iber s0g. ,, SCRUSSEl ) ......cccueevceervuereveenireanreane

Personal-Computer (einschlieBBlich Laptop) ..eeevveeeeceeeeecieeeerieeeeieeeereeeeeeeeevee e

DD - =T R

]
[l
1
L]
Handheld Computer (Palmtop) ...ceeceeecveeeeseeireeiesreesteeeesseesseeaesseessessesssesseesenns A
-
DVD-Laufwerk (integriert im PC) .ccccveveeeeeiiieiiinriereeeeeeiesinreeereeeeeessssnnserereeeeeenns |:1|

]

Auto mit SatellitennavigationSSYSIEM .....iiiiiiieeeiiiireeeei e e s e eeceeee e e e e e e

5 Wie viele Personen in lhrem Haushalt besitzen ein oder mehrere Handys?

Anzahl der Personen im Haushalt, die ein Handy besitzen ......ccccceeeevuvvvveeeennnn.

L]

Es besitzt keine Person im Haushalt ein Handy. ......cccccevveviieeiincieeeenniieeeeesceeeen. 1

6 Gibt es Kinder in lhrem Haushalt, die unter 10 Jahre alt sind und einen Comnutar nytzen?

L

—>
Ja . Bitte hier die Anzahl der Kinder eintragen: ..................

Nein 5

7 Hat mindestens ein Mitglied Ihres Haushalts in irgendeiner Form von zu Hause aus

Zugang zu& Internet (unabhdngig vom Zweck der Nutzung)?

m—
Ja ] Bitte weiter mit Frage 9

Nein 5




Nutzung der Informations- und Kommunikationstechnologien im Haushalt -5-

8 Was sind die Hauptgriinde fiir Ihren Haushalt, keinen Zugang zum Internet zu haben ?

Bitte Zutreffendes ankreuzen
(Mehrfachnennungen sind maéglich)

Moglichkeit, von anderswo auf das Internet zuzugreifen ........eeeeeeeeeeeeeiiceeeeeeeeeeeeeccereeeeen,
Inhalte des Internets sind schddlich bzw. nicht niitzlich fiir lnren Haushalt .......................
Zu hohe AnSChaffUNGSKOSIEN ...vvvvieeiiieeeeiee et eeeeecrreee e e e e e e e e nreaeeeeeeseeeennnnns
Zu hohe Zugangskosten (TelefonKoSteN €1C.) civvvuurieeeerreeeeeieieeeeecieee et eeraee e
Keine ausreichenden KENNENISSE ..cc.uiiiviiiiiiiiiiiiiiiieitecitecte et
Y] = ol 1o L 1= =1 1 [ RR
KOrperliche EiNSCNIENKUNE ceeiieeeeiiiiieeeeeieeecciieteee e e s eeecnreee e e e e s eeeeaaaaeeeeessessnnnnnnnnaaessssanns
Bedenken hinsichtlich Datenschutz und Sicherheit ..........cooooiiiiiiiiiiiniiiieieee

Bis jetzt bestand Kein BEA@IT ........euiiieiiiiiieieeeee e e e e s e anre e e e e

1 I O A O

SONSHIZE GIUNAE weveieeeeieeeeeiiierteeeeeeeeeeeetreeeeeeeeeeeertareeeeeeeeeeannnssasaseseessessnsssssssaeeseensansnsnnns

und zwar:

——> Bitte weiter mit Frage 11

9 Welche der folgenden Gerdte werden in lhrem Haushalt fiir den Internetzugang genutzt ?

Bitte Zutreffendes ankreuzen
(Mehrfachnennungen sind moglich)

]

PErSONAL-COMPULET ..euiiiiiiiieierieeiiirieteeeeeeeeeisieereeeeesessesanrreeaeeeesssssssesneeeesssssssssseeseeens 1

Handy (z.B. tiber WAP (Wireless Application Protocol), GPRS (general packet radio service) ]

oder UMTS (Universal Mobile Telecommunications SYStem)) ...eeeeeeeeeeereervereeeeeeeessssnnnreneenes 1
[]

Handheld Computer (PAlmMiOp) veeeceeeeceeeeiieeeiieeeiieeeeieeeeseeeeeaeeeesaaeeeveeessaeesssesnsnesnnns 2
[]

Fernseher (Digital-TV oder St TOP BOX) c..ueeeevueeeeiueeeeirieeeiereeeieeeeceeeeessseesesseesssseessseesnns 3
[]

Y11= 10 L F=To ] (=R 1
. . []
SONSHIZE GEIALE .iiiiiiiiiiieiee ittt eeettraeeee e e eeeeetaaateeeeeeeeaassssnsssseeesesessasssssseesesaesnen 1
o [
WIS NMICNT e eeeteee e e et e et raba e e eeeeesssssssassseeeesssssssssnnsseesssssnes 2




-6 - Nutzung der Informations- und Kommunikationstechnologien im Haushalt

10 Welche Internetverbindung benutzen Sie ?

Bitte Zutreffendes ankreuzen
(Mehrfachnennungen sind maéglich)

Analogen Telefonanschluss BZW. ISDN ......cioieiiieiiiiieieieiereeeeeceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeens D
DSL, Kabel-TV-Netz und Vergleichbares (Breitbandverbindungen) ........cccceveeeevveeennnen. Q
LAN (Wireless bzw. Kabel) cocooeeeveeriiieiiiiiiiieiieeeee et ee e eeenrreeeeeeeeeessennnneneeeees I:l
Digital-TV oder Set TOp BOX /MOAEM ...cceceieieeieeeiieeeceeeeceeecereeeceteeeeaee e saeeeenaeeennneens l:rl
Sonstige INternetverbiNdUNG....ueei et rrere e e e e e e e ereaeeeeeeeeenen |:1|

LA L] ST Lol SR |:1|




Haushaltseinkommen -7 -

Um die Rahmenbedingungen fiir den Zugang zu Informations- und Kommunikationstechnologien zu un-
tersuchen, werden u.a. die Angaben zum Haushaltseinkommen bendétigt.

11 Ein Haushalt kann verschiedene Einkommensquellen haben und mehr als ein Haushaltsmitglied
kann dazu beitragen. Welche der folgenden Einkommensquellen hat Ihr Haushalt zurzeit?

Bitte Zutreffendes ankreuzen
(Mehrfachnennungen sind méglich)

Lohn oder Gehalt, d.h. Einkommen aus Arbeitnehmer-Tatigkeit ......cccccceeevieieieiiieiiieieieeeeeennnnn.
Einkommen aus selbststandiger oder aus landwirtschaftlicher Tatigkeit ......ccccccvvveeeeiiieeennnns
RO/ PEISTON e e e e e e eeeeeeeseeeeeeesesesasasasesesassassesassssssssesesssssesesssssesssssesenes
ArbeitsSloSENGELA/-NIlfE .....eeeeeeeeeee e et e e ear e e e e erae e e e e aba e e e e raaeeeeennns
SOZIALNIIFE ettt ettt et e e ae e s e e ae e s nae e e nees
SHPENAIEN/BAFOG U.8. eveeeerieiririeiiieeiriteeesteeseiteessteeesteessseessssessssseesssasessssessssssessssessssseessees
Qo T =<1 Vo R
Sonstige offentliche Zahlungen, z.B. Wohngeld, Unterhaltsvorschussleistungen, Pflegegeld u.a. ....
Einkommen aus Kapitalvermdgen (Zinsen, Dividenden u.d.), Vermietung und Verpachtung ...

Private Unterhaltszahlungen durch Eltern, Ehepartner(in) etc. .....ooeevveeeeeeieeeeeecieeeeeeceeeeeens

S 1 I I I

Sonstige EINKOMmMENSQUELLEN .ciiieeeiiiieiteeeeetee ettt e sre e e s s ear e e s e s saae e e s ssanaaeanas

12 Bitte zdhlen Sie die Euro-Betrdage samtlicher oben angegebener Einkommen fiir alle Haushaltsmit-
glieder zusammen. Denken Sie daran, Sonderzahlungen wie etwa Weihnachts- oder Urlaubsgeld
anteilig auf das Monatseinkommen anzurechnen.

Kreuzen Sie die Einkommensgruppe an, inderdas durchschnittliche monatliche
Nettoeinkommen lhresHaushalts liegt:

Unter dem Nettoeinkommen ist das Einkommen ohne Lohnsteuer, Kirchensteuer und
Sozialversicherungsbeitrage zu verstehen.

2 600 bisunter 2900 Euro
2900 bisunter 3200 Euro
3200 bisunter 3600 Euro
3600 bisunter 4000 Euro
4000 bisunter 4500 Euro
4500 bisunter 5000 Euro

unter 150 Euro
150 bisunter 300 Euro
300 bisunter 500 Euro
500 bisunter 700 Euro
700 bisunter 900 Euro
900 bisunter 1100 Euro

10

[1

° S
R 8

2
<

Ooooooooodon
]

1100 bisunter 1300 Euro . 5000 bisunter 5500 Euro g
1300 bisunter 1500 Euro . 5500 bisunter 6000 Euro ]
1500 bisunter 1700 Euro ® 6 000 bisunter 7500 Euro O]
1700 bisunter 2000 Euro = 7 500 bisunter 10000 Euro (]
2 000 bisunter 2300 Euro ® 10 000 bis unter 18 000 Euro i
2 300 bisunter 2600 Euro 2 18 000 und mehr Euro =




Rechtliche Hinweise fiir die Befragten

I.  Zweck, Art und Umfang der Erhebung

Die Umfrage bei privaten Haushalten tber die Nutzung von Informations- und Kommunikationstechnologien erfolgt in
Zusammenarbeit mit dem Statistischen Amt der Europdischen Gemeinschaften in zahlreichen Mitgliedsstaaten der
Europdischen Union. In Deutschland werden ca. 4 000 Haushalte befragt. Ziel ist es, die Moglichkeiten der Bereit-
stellung vergleichbarer Daten zu untersuchen sowie Informationen {iber die Verbreitung von Informations- und Kom-
munikationstechnik und die Nutzung des Internets in den privaten Haushalten zu gewinnen. Mit diesen Daten kann
die Entwicklung der Informationsgesellschaft verfolgt und ihr Einfluss auf soziale und wirtschaftliche Prozesse unter-

sucht werden.

Il. Rechtsgrundlage

Die Erhebung erfolgt nach § 7 Abs. 2 des Bundesstatistikgesetzes (BStatG) vom 22. Januar 1987 (BGBL. | S. 462,
565), das zuletzt durch Artikel 16 des Gesetzes vom 21. August 2002 (BGBL. | S. 3322) gedndert worden ist.

Die Auskunftserteilung ist freiwillig.

lll. Geheimhaltung

Die erhobenen Einzelangaben werden nach § 16 BStatG grundsatzlich geheimgehalten. Nur in ausdriicklich gesetz-
lich geregelten Ausnahmeféllen diirfen Einzelangaben tbermittelt werden. Die Namen und Adressen der Befragten
werden in keinem Fall an Dritte weitergegeben.

Nach § 16 Abs. 6 BStatG ist es mdglich, den Hochschulen oder sonstigen Einrichtungen mit der Aufgabe unabhdngi-
ger wissenschaftlicher Forschung fiir die Durchfiihrung wissenschaftlicher Vorhaben Einzelangaben dann zur Verfi-
gung zu stellen, wenn diese so anonymisiert sind, dass sie nur mit einem unverhdltnismafig grofen Aufwand an
Zeit, Kosten und Arbeitskraft dem Befragten oder Betroffenen zugeordnet werden kdnnen. Die Pflicht zur Geheimhal-

tung besteht auch fiir Personen, die Empféanger von Einzelangaben sind.

IV. Loschen der Hilfsmerkmale, Haushaltsnummer

Name und Anschrift sind Hilfsmerkmale, die lediglich der technischen Durchfiihrung der Erhebung dienen. Sie wer-
den nach Abschluss der Priifung auf Vollstandigkeit und Schliissigkeit von den iibrigen Angaben getrennt und ge-
l6scht. Die Hilfsmerkmale der Teilnehmer am Projekt HAUSHALTE HEUTE werden anhand der neu erfragten bzw. kor-
rigierten Angaben aktualisiert. Die Erhebungsvordrucke werden nach Abschluss der Priifung vernichtet.

Die Haushaltsnummer dient der Unterscheidung der bei der Erhebung beteiligten Haushalte. Sie besteht aus je einer
Kennziffer fiir das Bundesland, der eigentlichen Haushaltsnummer und einer laufenden Nummer fiir die Person.

Die im Erhebungsvordruck als Hilfsmerkmal anzugebenden Vornamen dienen der Zuordnung der Erhebungsmerkmale

zu den Haushaltsmitgliedern.
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(fiir Personen im Alter von 10 Jahren und alter)

von:

Bitte Vornamen der Person eintragen

Wird vom Statistischen Landesamt ausgefiillt

Haushaltsnummer

Nummer der Person aus dem Haushaltsfragebogen

Die rechtlichen Hinweise fiir die Befragten sind im Haushaltsfragebogen enthalten






Personliche Computer-Nutzung -3 -

Bitte beantworten Sie die Fragen 1 bis 12 unabhangig davon, ob Sie Computer und Internet
privat, beruflich oder im Rahmen einer Ausbildung genutzt haben.

1 Haben Sie bereits einen Computer genutzt ?

Ja Dl

Nein l:lz ——> Bitte weiter mit Frage 7

2 Haben Sie schon einmal an einem Computerkurs teilgenommen, der langer als einen halben Tag
dauerte? Es spielt hierbei keine Rolle, in welchem Rahmen dieser Kurs stattfand.

JaD

1

Nein |:l ——> Bitte weiter mit Frage 4

3 Wann haben Sie zuletzt an einem solchen Computerkurs teilgenommen?

In den letzten 12 Monaten [_],

Vor tiber 1 Jahr |:|2




-4 - Personliche Computer-Nutzung

4 Haben Sie folgende Tatigkeiten schon einmal am PC durchgefiihrt?

Mit Symbolen (Icons) und grafisch gestalteten Nutzer-Oberflachen gearbeitet, mit

denen man Anwendungen startet (z.B. Internet-Browser, Textverarbeitungs- D ]

PTOSTAIMIME) .eeeeeerreruunneeeeeeeeressssnnesaeeeessssssssssssesesssssssssssssssesssssssssssssessesssssssnsssassens Ja Nein
DAt@IEN KOPIEIT ..eeeeeieieeeeetteeeeeeeee ettt e e ee e e e s aae e e e s at e e e e s nnneeesesnnneesesnnne Ja D Nein
Kopier- und Einflige-Moglichkeiten genutzt, um innerhalb eines Dokumentes

Informationen zu vervielfaltigen (z.B. Textpassagen kopiert, Tabellen dupliziert) ...... Ja D Nein
In Tabellenkalkulationen mit mathematischen Hilfestellungen gerechnet

(Addition, Subtraktion, Multiplikation, DiViSION) .....cceeeeeueeeeeennieeeeenneeeeennneeeeennneeeeennnns Ja I:-‘ Nein
Serienbriefe erstellt, fiir die ein Briefdokument verwendet oder an die ein

Dokument angefligt WUIE ....ccceeveieieiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e e e e e e e e eeeseeseeees Ja Ijr‘ Nein
INterNet-Seiten ErStellt ..uuviiii i e e s e e eee e e e e e e s s e s annes Ja |:1| Nein
Eigenstandig Programme ntWICKEIL ......cceeeeeeeeeeieieieeeeeeeeeecceeeceeeeeeeeeeeeeeeee e e e e e e e e e e e e Ja |:1| Nein

5 Wie oft haben Sie normalerweise im 1. Quartal 2003 einen Computer genutzt ?
=14 LTl o U |:|1
An jedem Werktag, aber nicht taglich ....c.ccccevvveiviivinnnennnnnn. 2
Mindestens einmal pro Woche, aber nicht jeden Werktag .... Ds
Mindestens einmal im Monat, aber nicht jede Woche .......... EJ
. o []
Weniger als einmal im Monat ....ceueeeueieneieneieneieenieenneeneeennnes 5
_ ] . N

Garnichtim 1. QUArtal 2003 ..ecvuveieienieiieienieeenenceneenencenes ¢« > Bitte weiter mit Frage 7

6 Und wo haben Sie innerhalb des 1. Quartals 2003 einen Computer genutzt ?

Bitte Zutreffendes ankreuzen
(Mehrfachnennungen sind maéglich)

Zu Hause (auch: am Arbeitsplatz zu Hause) ........ccceeeeeeeneeee P
[]
Am Arbeitsplatz (nicht zu HauSe) ...cceeevevvvveeeeeieeeeeeennnnnnnnn. 1
[]
Am Ort der Ausbildung/Schule ....cceevveeeeeeeereeieeeeeenneeeeennnne. 1

AN ANAEIEN OFEEN wurenieiieieniniereeineereeracenssecaeenssesssenssssasenss 1

L0400 O a2



Personliche Internet-Nutzung

Alle Fragen in diesem Fragebogen zur Internetnutzung beziehen sich auf die Nutzung von beliebi-
gen Internetzugdngen — unabhdngig davon, wer die Kosten fiir den jeweiligen Internetanschluss
tragt (z.B. Sie selbst, Ihre Firma, lhr Arbeitgeber, eine 6ffentliche Bibliothek, ein Internetcafé u.d.).

7 Haben Sie innerhalb der letzten 12 Monate das Internet genutzt ?

ja L]

Nein [, —> Bitte weiter mit Frage 26

8 Hatten Siein den letzten 12 Monaten folgende Sicherheitsprobleme im Internet?

Wegen Computerviren haben Sie Informationen oder Zeit verloren ................... Ja |:1|
Ihre Kreditkarten-Nutzung ist missbraucht worden ......cccccovvevveeeeeieececciiereeeen. Ja |:1|
Es sind personliche Informationen missbraucht worden.......cccceeeveeiiieenecnneenn. Ja |:1|

9 Haben Sie innerhalb des 1. Quartals 2003 das Internet genutzt ?

JaD
[]

2

1

Nein —> Bitte weiter mit Frage 26

Nein l:J
Nein |:2|
Nein |:2|

10 Wie oft haben Sie normalerweise innerhalb des 1. Quartals 2003 das Internet genutzt ?

L= =4 LTl 5 TN
An jedem Werktag, aber nicht taglich .....ccceeuueeiiniiiiiiiiiviiniennens

Mindestens einmal pro Woche, aber nicht jeden Werktag ...........

Mindestens einmal im Monat, aber nicht jede Woche. .................

Weniger als einmal im Monat c..ceueeeeeeeieieieieieeeneeeeeeeeeeneeeneeennes
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11 Und wo haben Sie im 1. Quartal 2003 das Internet genutzt?

Bitte Zutreffendes ankreuzen
(Mehrfachnennungen sind maglich)

Zu Hause (auch: am Arbeitsplatz ZU HAUSE) ....eueeeeeeereeeeererennneeeeeeeeeeerennnneeeeeeeeeenns D
Am Arbeitsplatz (NICht ZU HAUSE) ..ceveeeeeeeieeiiiieeeeeeeeeetinieeeeeeeeeeereesnnneeeeeeeessssnnnes I:rl
Am Ort der AUShIldUNg/SChULE euueeeeeeeiieeeeiieee et eertee e eeeree e e eene e e e eeaneeeeeeenns Erl
=TT £= =] O o N Ell

Welche Orte waren es?

Offentliche BibLIOtheK ....c.c.eeceereeueueeriririeieerinieieiecenereseeeseeeenene Ell
POSE e |:1|
Offentliche Rdume, Rathaus, Gemeindezentrum......cecveeeeeveeeevueennne Ell
Gemeinniitzige oder Wohlfahrtsorganisation..........cceeeeevvvvenennnnnne. Ell
INEEINELCATE oot |:1|
Wohnung von Nachbarn, Freunden oder Verwandten .................... Ell
SONSEIZE Ot weovviiiiiiiiciiictcc Ell

12 Wie viele Stunden pro Woche haben Sie im Durchschnitt
das Internet innerhalb des 1. Quartals 2003 genutzt Stunden pro Woche

(egal ob zu Hause oder anderswo)? Bitte runden Sie auf die volle Stundenzahl.

Bei weniger als ¥2 Stunde tragen Sie ,,0¢
ein.
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13 Fiir welche der folgenden Aktivitaten haben Sie innerhalb des 1. Quartals 2003 das Internet fiir
private Zwecke genutzt (egal ob zu Hause oder woanders) ?

Bitte Zutreffendes ankreuzen
(Mehrfachnennungen sind maglich)

Kommunikation
Senden und Empfangen von E-MailS........uuveeeeiieeeeeiiiieeeeeeeeeeecerree e e e s eeeeecneeneeeeeeeeeeeee D
Chatten/BeSUCH VON FOMEN c.ccviviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesessssssssssssssssssssssssssssssssssssses |:|
Telefonieren, Durchfiihrung von Videokonferenzen ........ccceeeeeeeeeceeeieeeeeeccciceeeeeeeeeeeeeeeeens Q

Suche nach Informationen und Nutzung von Online-Services

Suche nach Informationen {iber Produkte und Dienstleistungen .......ccceeeeevvvevveeeeeeeeennnes E;‘
Nutzung von“Reiseservices (z.B. Suche nach Reiseinformationen, Buchung von Fahrkarten D

UNG UNEEIKUNTEEN) evvtneeriieerieeriieeetneeerteeerseeersesersnseessneessssessesessssesssssessssssssssssssssssssssnsesnns 7
Radiohdren, FErnSehen (Webradio/-TV) ... eees |:1|
(Ab-)Spielen/Herunterladen von Spielen oder MUSIK ......ccceevveeeeiveeenieeeeereeeeieeeereeeeeens |:1|
Lesen von Internet-Zeitungen oder -MagazineN.......cceccveereeeeeieeeeeiereereee e e e eeeennreeeeeeeeens |:1|

Abwickeln von Bankgeschiften, Ein- und Verkauf

Online-Banking (Bankgeschafte im INTEINEL) .....uveveveeerererererererererereserereeesseessssssssssssssssessessee |:1|
Andere Finanzdienstleistungen (z.B. AKtienhandel) ..cceeeeeeeeeeeeeeeeeeeieeieeeeeeceeeeeeeeeeeeeeeeeeees |:1|
Kaufen/Be.stellen.von Wgren und Dienstleistungen []

(@uBer FINAanZdienStleISTUNZEN) ..vvviiiiiieirriereeeeeeieerrrreeeeeeiesenrarereeeeeeesssnssranreeeeessessnnn a
Verkaufen/Anbieten von Waren und Dienstleistungen (z.B. iiber Auktionen) .....cccouvveveeeenn. |:1|

Kontakte zu offentlichen Institutionen

Abrufen von Informationen aus dem Internetangebot 6ffentlicher Institutionen.............. |j1

]

Herunterladen VON FOIMUIAIEN ...ueeeeiiiiiieieieeeeeeeeeeeeeeee e e eeeeeesaseeeeeeeeessaasaseseeessnsnnes ]

) ]

Versenden von ausgefillten FOrmularen ....cooeeeeeeeeeeieieieiecieeeeeceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, 2
Bildung

) . ]

Fiir Schul- oder HochSChUlaUShildUNG.... ... ee e e e e e e ee e e e e e e e e e e e e e e 2

]

Filir Weiterbildungen aus privatem INtErESSE uuuuuuiiiiieeeeicereereeeeeeeeeccerreeeeeeeeeeenrreeeeeeeeens )

]

Fiir Weiterbildungen aus beruflichem INtEreSSEe .....uueeeueeeeeiiieiiice e q
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14 Wie hdufig nutzten Sie das Internetim 1. Quartal 2003 durchschnittlich, um sich iiber nach-
stehende Gesundheitsthemen zu informieren? Es ist gleich, ob Sie diese fiir sich selbst oder fiir
andere Personen heraussuchen.

Bitte das Zutreffende in jeder Zeile ankreuzen

Tdglich Mindestens Mindestens Weniger als Gar
einmal einmal einmal im nicht
wochentlich, monatlich, Monat
aber nicht aber nicht jede
jeden Tag Woche

Suche nach Gesund-

heitsinformationen tiber []

Verletzungen, Krankhei- ! DZ Q I;l |__;|
ten oder Erndhrung

Arzttermin per E-Mail Dl EL |:|3 |:4| |:5|
Ratschlag eines Arztes EL D2 |:|3 |:4| |:5|

15 Haben Sie das Internet innerhalb des 1. Quartals 2003 zu Hause fiir berufliche
Zwecke genutzt ?
[]

Ja =/

Nein |:2| ——> Bitte weiter mit Frage 17

16 Fiir welche der folgenden Aktivitaten im Zusammenhang mit einer Berufstatigkeit
haben Sie das Internet im 1. Quartal 2003 zu Hause genutzt ?

Bitte Zutreffendes ankreuzen
(Mehrfachnennungen sind méglich)

Suche nach Informationen mit Bezug zur eigenen Arbeit/ ]

ZUM €IZENEN GESCNAT ..eueeeeicccccc e nen 1

. []

Stellensuche/Versand von Bewerbungen im INternet .....ccocveeeeeeieeeeeecrveeeeesreeeeennns R
Versand von zu Hause erledigten Arbeiten an den Arbeitsplatz au3erhalb

der eigenen Wohnung/des eigenen Hauses []

(z.B. bei einem TelearbeitSVerhaltnis) c.u..ciiceeueeeeeeeiieieiiiiee et ereee e eeeae e e eeraeeeeeeeaaens 1

[]

Zugriff von zu Hause auf Daten, die sich auf dem Server am Arbeitsplatz befinden.. a

[]

Kommunikation tiber das Internet (z.B. E-MailS) .euueeeererreeeerermeeeeeenieeeeenneeeeeeeneeeeeennens q

. . . [

Weitere berufliche AKEIVITATEN .....uvvvviviiiiiiiiiiiieiiieieieieeeeeeeeereeererererererarerereraresaaasanaa—.. 1
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17 Haben Sieim 1. Quartal 2003 wegen Sicherheitsproblemen im Internet eine der folgenden
VorsichtsmaBBnahmen vorgenommen?

Ein Antivirenprogramm installiert ......ceeiieeeeeirieiieeeeeieccccrree e eereere e e e e Ja D Nein g
Ein Antivirenprogramm aktualiSiert ......ceeeeevvieeieeeieiieecccierreeee e eeeeceeeee e e e e Ja lj Nein Ezl

Ein Passwort, eine PIN, eine digitale Unterschrift oder Ahnliches eingerichtet.... Ja ET‘ Nein :l
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18 Haben Sie innerhalb des 1. Quartals 2003 Waren oder Dienstleistungen (ohne Homebanking)
fiir den privaten Gebrauch iiber das Internet bestellt oder gekauft ?

Ja L] => Bitte weiter mit Frage 21

Nein |:|2

19 Haben Sie liberhaupt schon einmal Waren oder Dienstleistungen (ohne Homebanking)
fiir den privaten Gebrauch iiber das Internet bestellt oder gekauft ?

Ja EL —> Bitte weiter mit Frage 23

Nein D

2

20 Was sind die Hauptgriinde dafiir, dass Sie noch nie Waren oder Dienstleistungen
fiir den privaten Gebrauch iiber das Internet bestellt bzw. gekauft haben ?

Bitte Zutreffendes ankreuzen
(Mehrfachnennungen sind maglich)

Sie mochten eine persénliche Beratung/Kontakt haben

bzw. ein Produkt ansehen KONNEN ........uveeeeiiiiieeiiereeeeeeeeeeereeeeee e e e e eenaeeeeee s |:1|
Gewohnheit/Sie mochten Geschéften bzw. Lieferanten die Treue halten ................ |:1|
Benotigte Waren/Dienstleistungen werden im Internet nicht angeboten ................. |:1|
: []

Internetangebote SINA ZU LEUET ...ueeeiiveeeee et e e rerre e e e e e e e e eennes 1
ZU 1aNGE LIEFEIZEITEN vuvvrrrererererererererereiererererersressrereennnnssnnnennnnnnnnnansnsnnnnnsnnnsnnnnnnnnnnnnnn |:1|
Probleme hinsichtlich des Empfangs der Waren zu HausSe ........eeeeeeeiveeeennineeeeennnnnen. |:1|
Sicherheitsbedenken hinsichtlich der Weitergabe von Kreditkarteninformationen ]
0] 01T e = a1 =1 2 =1 AU 1
Bedenken hinsichtlich des Datenschutzes bei der Ubermittlung persénlicher Daten |:1|
Vertrauensbedenken hinsichtlich Lieferung und Riicksendung von Waren .............. |:1|
[]

Bedenken wegen Schwierigkeiten bei Reklamationen oder Garantieleistungen ...... 7
. . []
Bis jetzt bestand Kein Bedar .........eeeeeeeieieii e a
. []
SONSTIZES wrrtiieieeeiiiiititiieeereeeeettetareee e e e et eettaui e e eeeeeataassanssaeeeeearasssnnnsnseseeererennnnnnnns q

——> Bitte weiter mit Frage 26
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21 Fiir wie viel Euro haben Sie insgesamtim 1. Quartal 2003
fiir den privaten Gebrauch im Internet gekauft oder bestellt Euro
(ohne Finanzdienstleistungen)? (Schatzung geniigt)

22 Haben Sie einige dieser Waren oder Dienstleistungen iiber das Internet mit Ihrer Kreditkarte
bezahlt?
Ja |:|1

Nein Dz

23 Welche Art von Waren oder Dienstleistungen fiir den privaten Gebrauch haben Sie
innerhalb der letzten 12 Monate iiber das Internet bestellt bzw. gekauft ?

Wie viel haben Sie fiir
diese Kdufe/Dienst-
Bitte Zutreffendes ankreuzen leistungen ausgegeben?

(Mehrfachnennungen sind (Euro)
maglich) (Schatzung gentigt)

(] oY=l 0 1] 4L <] AR Dl
Filme, Musik, Horspiele und sonstige Video- und Ij
AUIO-AUMMANMEN wettiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeetreteee e e e e e e sseareeeeeesens !
Blicher, ZeitSCNIifteN ..coevvevvveeeeeeeieeeeeeeeee et Ijl
Kleidung, Sportartikel ......eeeeeeeeeeeeveeeieeee e Ijl
Computer-Software (einschl. Videospiele) .....cccceeeeevveeereeennenn. Ijl
CoMPULEr-HArdWar€.....ceeeeeeeceeeeeeeeeeeeeccreeee e e e ee e rereeeee e e Ijl
Elektronikartikel (einschl. Video- und Fotokameras) .................. |:1|
. . . . . []

Versicherungen, Aktien, andere Finanzdienstleistungen............ . X
. ) . ) []
Reisen, Unterkiinfte, Bahn- bzw. Flugtickets U.d. ......ccceeeeennnnnne. 2
- ) L]
Eintrittskarten flir VeranstaltUngen ......ccccceeeeeeeeieieeeeeieeeeeeeeeeennn. a
. L]
Lotterien UNA WEEEN .ovveeeeiieeeeeieiieeeeeeeieeeeeneeeeeeaneeeereseeeeennenes 1
, L]
SONSEIZES ittt ettt eee ettt e e eeraeeeeeaaneeeeaanneeeersnneeennns A
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24 Traten bei lhnen bisher Probleme beim Einkaufen iiber das Internet auf ?

Ja|:|

Nein [] —> Bitte weiter mit Frage 26

25 Welche der folgenden Probleme traten beim Einkaufen iiber das Internet auf ?

L]

Lieferzeit [Anger als angegEhEN ......ceeeeeeeeeieeeeecececceeeeeecereceeeee e Ja |:1| Nein
Lieferkosten hoher als angegeben ........ccveeeevveeeeieeeeecieeceeee e Ja |:1| Nein Ez‘
Endpreis hoher als angegebhen .........ooveveeeeeeeceecieceece et enees Ja |:1| Nein |:2|
[l [
FalSChe Ware eLIETErT ....c.ueceueeieieeeeeceeeeee ettt eae e eae e Ja 1 Nein 2
[] O
Beschadigte Ware Geliefert .......oovveeeeeeieieeieeeeceeccee et cteeeensee e Ja. 1 Nein 2
N . [] O
Schwierigkeiten beim Zahlungsverkehr .........oocveeeeveeeeceeecieececeeeeeee e Ja 1 Nein
o . L] L
Keine Einhaltung der GarantieleiStung ......c.eceeeeeeeeeecreeeeiereeecreeeeneeeeeneeeenns Ja 1 Nein >
[] 4
Schwierigkeiten bei Reklamation bzw. Riicksendung ........cccceeevveeerveeennnenn. Ja. 1 Nein 2
[] O
Keine zufriedenstellende Antwort auf Beschwerde erhalten ........ccceeen....... Ja 1 Nein 2
Yo d = (0] o] (=11 1 L= IPPRt Ja |j1 Nein |:2|

Welche ?
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26 Haben Sie ein eigenes Handy?

Ausbildung

Die nachfolgenden Fragen sind nur von Personen im Alter von 15 Jahren und dlter
zu beantworten !

27 Haben Sie einen allgemeinen Schulabschluss ?

]

Ja 1

L]

Nein , ——> Bitte weiter mit Frage 29

28 Welchen hochsten allgemeinen Schulabschluss haben Sie ?

Bitte nur ein Kreuz machen

Haupt- oder VolkSSChUlabSChlUSS...uueiiiiieeeieeeeee ettt enee e e e e e
Abschluss der allgemeinbildenden polytechnischen Oberschule der ehem. DDR ............
Realschulabschluss (Mittlere Reife) oder gleichwertiger AbSchluss .....cceeeuveeeeeenveeeeennneee.
FAChhOChSCRUIIEITE weeeeeeiiieieeee ettt

Allgemeine oder fachgebundene Hochschulreife (ADItUT) ...ccocveeeeeeeiveeeeeiieeeeeeeeee e,

SONSEIGEI ADSCRIUSS ceveeeieiiiiiiiiiiiiiiieeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeeerereeeeereresersrsrsssssrsssrarsssssssssasesssne

und zwar:
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29 Haben Sie einen beruflichen Ausbildungs- oder Hochschul-/Fachhochschulabschluss ?
Hier ist auch eine Anlernausbildung oder ein berufliches Praktikum gemeint.

ja L

Nein EL ——> Bitte weiter mit Frage 31

30 Welchen hdchsten beruflichen Ausbildungs- oder Hochschul-/Fachhochschulabschluss
haben Sie ?

Bitte nur ein Kreuz machen

Anlernausbildung, berufliches Praktikum ..........eeeeeeeieiei e EUL
BerUfSVOrDEIEItUNGSTANT ..uueeeeeeeeeceeeeeceee e e ceeeee e eeee e e e e e e e ee e e e e e e s ee e e s e e nnnnnnn I;L

Abschluss einer Lehrausbildung, Vorbereitungsdienst fiir den mittleren Dienst in der
OffeNtliChen VEIWaAItUNG «.ueeeeee s

03
Berufsqualifizierender Abschluss an einer Berufsfachschule/Kollegschule, Abschluss
einer 1-jahrigen Schule des GesUNAhEItSWESENS ....cevveveeeeevereeereeeeeeereeereeeeeeerereeereeeeeee.. J
Meister-/Technikerausbildung od. gleichwertiger Fachschulabschluss, Abschluss einer
2- oder 3-jahrigen Schule des Gesundheitswesens, einer Fachakademie oder einer
BTN () E= 1 Lo =T o SRt EOL
Abschluss einer Fachschule der ehemaligen DDR .....eeveeeeneeieneii e Ij%
Abschluss einer VerwaltungsfachhochSChULE ....eeeeeeeeeeee e ij
Fachhochschulabschluss (auch Ingenieurschulabschluss) .....ccoovvevvvieereeiiiiiiiinrerieeeeeeenn. EOL
Abschluss einer Universitat (wissenschaftliche Hochschule, auch Kunsthochschule)...... ij
(0] 1 110] €10 ) o P |:1|0
SONSEIZEI ADSCRIUSS ovvveieieiiiiiiiiiiiiieieieeeeeteeeeeeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeeeesseeersrsssssssesssrsrsssssssssasesssee |:1|1

und zwar:
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31 Welche der aufgefiihrten Aussagen trifft fiir Sie zu ?

Ich bin berufstatig

Bitte nur ein Kreuz machen

(als Arbeitnehmer(in), Selbststdandige(r) oder mithelfende(r) Familienangehdarige(r)).... @

Ich bin in einer Lehre bzw. in einer anderen beruflichen Ausbildung

Ich bin im Mutterschutz

Ich bin in der Elternzeit/im Erziehungsurlaub mit Gesamtdauer bis zu 3 Monaten .......... I:,L
Ich bin in der Elternzeit/im Erziehungsurlaub mit Gesamtdauer ldnger als 3 Monate........ I:JJS

Ich bin im (Sonder-)Urlaub mit Gesamtdauer bis zu 3 Monaten
Ich bin im (Sonder-)Urlaub mit Gesamtdauer langer als 3 Monate

Ich bin in der Altersteilzeit und nicht am Arbeitsplatz

1ol o oY1 I 1 o Y=1 1 €] (o L= |:0|9
Ich bin im Ruhestand (einschl. INValidENTENTE) ..eeeeeeeeeeee e |:1|0
[Ch DN HAUSTTAU/ "MANN ettt ss s ssssnsssnssssssnnnnns |:1|1
(ol T o R S AU o [T o |:1|2
[ch Din im GruNAWENTAIENST ceveeeeeeiiiieieieeeee ettt eeee e e eeeeeeraaaeeeeeeeeesssnnannnnes |:1|3
ol T o I 0 A AZ 1 e L] 1 |:1|4
[ch bin in der schulisChen AUSHIIAUNG ...eeeeeeeeecccccceeceree e e e e e e e e e e e e e e |:1|5
Y0 413 =TSP |:1|6

und zwar:
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32 UbtenSiein der Woche vom 24. bis 30. Mdrz 2003 irgendeine bezahlte Arbeit
(mindestens 1 Stunde) aus bzw. waren Sie im eigenen oder Familienbetrieb tatig ?

Kreuzen Sie bitte unten ,,ja“ an, wenn Sie in diesem Zeitraum

» als Arbeitnehmer in einem Arbeits-/Dienstverhdltnis standen (auch als Soldat(in), Wehrpflichtiger und
Zivildienstleistender),

= selbststandig ein Gewerbe, einen freien Beruf, eine Landwirtschaft oder dhnlichen Betrieb betrieben,
* im Familienbetrieb mitarbeiteten,
* ineinem beruflichen Ausbildungsverhéltnis (Lehre) standen,
= geringfiigige oder gelegentliche Tatigkeiten ausiibten, z.B.
Putztatigkeit,
bezahlte Kinderbetreuung,
kleine handwerkliche Auftrage,
Taxifahren,
Nachhilfeunterricht,
Austragen von Zeitungen oder Zeitschriften,
Aushilfe in Gaststadtten und Hotels u.&.,
» jhre Tatigkeit nur mit einer geringen Stundenzahl ausiibten (evtl. nur eine Stunde pro Woche),

» als mithelfende(r) Familienangehorige(r) ohne formliches Arbeitsverhéltnis im Betrieb
eines Haushalts bzw. Familienmitgliedes mitarbeiteten,

» sich als Rentner(in) noch etwas hinzuverdienten,
» sich als Arbeitslose(r) neben Arbeitslosengeld/Arbeitslosenhilfe noch etwas hinzuverdienten.

Wenn Sie ausschlieBlich eine ehrenamtliche Tatigkeit z.B. als Schoffin/Schoffe, Vormund oder Stadtver-
ordnete(r)/Gemeinderat(-rdtin) ausiibten, kreuzen Sie bitte ,,nein“ an.

Ja ——> Bitte weiter mit Frage 34

0.0

Nein

33 Gehen Sie normalerweise einer Tatigkeit im Sinne von Frage 32 nach, die Sie jedoch
in der letzten Mdrz-Woche nicht ausiibten, weil Sie z.B.

im Mutterschutz,
in Elternzeit/Erziehungsurlaub waren,
(Sonder-)Urlaub hatten oder
Ihre Tatigkeit aus anderen Griinden (z.B. Krankheit, Teilzeit, Schichtdienst) nicht wahrneh-
men konnten?
[]

Ja 1

Nein 2 =——=> Bitte weiter mit Frage 37
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34 Sind Sie hauptsdchlich tatig als ...

Bitte nur ein Kreuz machen

... Selbststandige(r) ohne BeSChaftigte? ......ccovvvveeeeeiveeeeecreeeeeeieeee e, Ql
... Selbststandige(r) mit Beschaftigten? .....ccovvevvvveeieeieiiiiiinreeeeeeeee e Qz
.. Mithelfende(r) Familienangehorige(N? ...eeeiiiieveeevrereeeeeeeeeeirirreeeeeeeeeeenns E,L
.. Beamtin/Beamter, RIChter(iN)?.....coeeeeeeieiiiiiieieieieeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseees QA
BV 1= =Ty (=YL= (o PRSP Qs
... Arbeiter(in), Heimarbeiter(iN)? .oovveeeeeeeiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees EUL
.. kaufméannische(r)/technische(r) Auszubildende(r)? ....ccceveeeeeeeeeeeeeeeeeennnns @
... gewerbliche(r) Auszubildende()? ..ooooveeeeeeeeireeeiieeeccereee e Dog
... Zeit-/Berufssoldat(in) (einschl. BGS und Bereitschaftspolizei)? ............. 5
v GrUNAWehrdienStleIStENAEI? cuuuuvieeieeeiieieeeeiieeeeetieeerreaeeeeresneeeeeenneseeees i
v ZIVIldienStleiStENAEI? .c...eeiiiiiieeiieeieeeeeeeeeere e Du
Y0 ] 413 =TSSP |:1|2
und zwar:
35 Wie vie!g .Stuqden iiben Sie normalerweise Ihre Erwerbs- bzw. Stunden
Berufstadtigkeit pro Woche aus ?

36 Wo iiben Sie Ihre Erwerbs- bzw. Berufstatigkeit aus ?

(Bitte berUcks_jchtigen Sie auch
regelmiBige Uberstunden)

Ausschlielich an einem Arbeitsplatz auBerhalb lhrer Wohnung/lhres ] \
Hauses (z.B. in einer Firma, im AuBendienst U.d.) ....cceeveeeeeeeereieeeeeeeeeeeenns 7

AusschlieBlich am Arbeitsplatz zu Hause .......ceeeeveveeeerrcceeeeeennne

Teils zu Hause, teils an einem Arbeitsplatz auRerhalb lhrer

Wohnung/INres HAUSES ...c.uveeeeeeeireeeeeeiieeeeeeieeeeeeveeeeeeenvaee e

Wie viele Stunden iiben Sie im Durchschnitt Ihre
Erwerbs-/Berufstatigkeit pro Woche zu Hause aus?
(Eine Schatzung iiber die letzten 3 Monate geniigt.)

N

w

s

Stunden j

Bitte weiter
mit Frage 40
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Arbeitssuche

37 Haben Sie sich in den letzten 4 Wochen um eine Tatigkeit
als Arbeitnehmer(in) oder Selbststindige(r) aktiv bemiiht ?

Kreuzen Sie bitte unten ,,ja“ an, falls Sie

Inserate aufgegeben haben,

sich auf Inserate beworben haben,

sich auf eine ausgeschriebene Stelle beworben haben,
an Tests, Vorstellungsgesprachen teilgenommen haben,

iber das Arbeitsamt, Internet-Jobbdérsen, private Vermittlung gesucht haben,

Voraussetzungen fiir eine selbstandige Tatigkeit

(Grundstiicke, Geschaftsraume, Ausriistungen, Konzessionen usw.) gepriift haben,

andere konkrete Schritte unternommen haben.

Ja EL ——> Bitte weiter mit Frage 39

Nein DZ

38 Warum haben Sie (noch) keine aktiven Bemiihungen unternommen ?

39 Wenn es nach lhnen ginge, konnten Sie eine neue Tatigkeitinnerhalb

2

Bitte nur ein Kreuz machen

Die Suche ist abgeschlossen, und Sie nehmen eine Tatigkeit innerhalb der
nachsten 3 Monate auf. ..o

Die Suche ist abgeschlossen, und Sie nehmen eine Tatigkeit spater als
NAch 3 MoNaten @Uf. ..ociciiiiiecieeeee e e e e e s e enaeee e

Sie rechnen mit Wiedereinstellung (nach voriibergehender Entlassung). .....
Sie warten auf das Ergebnis lhrer friiheren Bewerbungsaktivitadten. .............

Aus sonstigen Griinden (z.B. Aus- oder Fortbildung, familidre Verpflich-
tungen, Krankheit/Behinderung, schlechte Arbeitsmarktsituation etc.) ....

Es wird keine Verdnderung erwiinScht. cooooeeeceeeveeeeeiieeecceeeee e,

Wochen aufnehmen?

L]

Ja. —,

Nein 5

[] Bitte weiter
T it Frage 39
N

-

]

3

[] Bitte weiter
= mit Frage 40

]

5

]

°)

der ndachsten




Einkommen -19 -

40 Bitte zdhlen Sie die Euro-Betrdage samtlicher Einkommen zusammen,
die Siepersonlich beziehen. Kreuzen Sie bitte die Einkommensgruppe an, in der lhr
durchschnittliches monatliches persdonliches Nettoeinkommen
(d.h. das Einkommen nach dem Abzug der Lohnsteuer, Kirchensteuer und Sozialversicherungsbeitrdge)
liegt.

Zum Einkommen z&hlen u.a. Lohn oder Gehalt, Unternehmereinkommen, Rente, Pension,
Arbeitslosengeld/-hilfe, andere offentliche Unterstiitzungen, Einkommen aus Kapital (z.B. Zinsen,
Dividende), Vermietung und Verpachtung, Kindergeld, Wohngeld. Denken Sie daran, Sonderzahlun-
gen wie etwa Weihnachts- oder Urlaubsgeld anteilig auf das Monatseinkommen anzurechnen.

2 600 bisunter 2900 Euro
2900 bisunter 3200 Euro
3200 bisunter 3600 Euro
3600 bisunter 4000 Euro
4000 bisunter 4500 Euro
4500 bisunter 5000 Euro
5000 bisunter 5500 Euro
5500 bisunter 6000 Euro
6 000 bisunter 7500 Euro
7 500 bisunter 10000 Euro
10 000 bisunter 18 000 Euro

unter 150 Euro

150 bisunter 300 Euro

300 bisunter 500 Euro

500 bisunter 700 Euro

700 bisunter 900 Euro

900 bisunter 1100 Euro

1100 bisunter 1300 Euro
1300 bisunter 1500 Euro
1500 bisunter 1700 Euro
1700 bisunter 2000 Euro
2 000 bisunter 2300 Euro

o [V = W ) =

LT

o co ~
-
o

o

-

AN R
AL

2300 bisunter 2600 Euro , 18 000 und mehr Euro =
Kein EINKOMMEN ....vvviieeeeeieeecirreeeeeeeeeeeveeeeeeee e e e e e |:9|9

Vielen Dank fiir Ihre Mitarbeit !

Platz fiir Ihre Anmerkungen und Hinweise
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